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POBOLJŠANJE KONKURENTNOSTI I UČINKOVITOSTI MSP U 
PODRUČJIMA S RAZVOJNIM POSEBNOSTIMA KROZ INFORMACIJSKE I 
KOMUNIKACIJSKE TEHNOLOGIJE (IKT) 
Referentna oznaka: KK.03.2.1.03. 

UČESTALA PITANJA I ODGOVORI 

 

U interesu jednakog postupanja prema svim prijaviteljima, Ministarstvo poduzetništva i 
obrta ne može davati svoje mišljenje o prihvatljivosti prijavitelja, projekata ili određenih 
aktivnosti.  

Budući da su pojedina pitanja upućena Ministarstvu poduzetništva i obrta širokog raspona 
te sadrže informacije o projektu, ona nisu u cijelosti uključena u Učestala pitanja i 
odgovore, već su uključene samo pojedinosti bitne za pružanje odgovora. 
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1. TEMELJI I OPĆE ODREDBE 
 

2. POKAZATELJI 
 

1. Koji se pokazatelji stavljaju u omjer kada se računa udio privatnih sredstava u ukupnom 

ulaganju koja odgovaraju javnoj potpori? 

Navedeni izračun predstavlja omjer između privatnih sredstava ulaganja i traženog iznosa potpore za 

predmetno ulaganje, izračunat prema formuli (ukupna vrijednost projekta – traženi iznos potpore) / 

traženi iznos potpore. 
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3. VRSTE, IZNOS I INTENZITETI POTPORA 
 

4. ZBRAJANJE POTPORA  
 

1. Koristimo mjere "Rad i nakon stručnog osposobljavanja" i mjeru "Pola pola". Zamolili 

bismo Vas za informaciju da li navedene potpore spadaju u potpore male vrijednosti kako 

bismo bili u mogućnosti ispravno popuniti obrazac "Izjava o korištenim potporama male 

vrijednosti"? 

Sukladno čl.6 Uredbe Komisije br. 1407/2013 (de minimis Uredba), davatelj de minimis potpore 

dužan je poduzetnika pismeno obavijestiti o predviđenom iznosu potpore izraženom u obliku bruto 

novčane protuvrijednosti potpore, kao i tome da je riječ o de minimis potpori, izričito se pozivajući na 

de minimis Uredbu te navodeći njezin naziv i podatke o objavi u Službenom listu Europske unije. 

Predlažemo da se s upitom obratite davatelju potpore. 

5. PRIHVATLJIVOST PRIJAVITELJA  
 

1. Da li se na ovaj Poziv može javiti poduzeće koje je povezano s poduzećem u postupku 

predstečajne nagodbe? 

Sukladno točki 2.4. Uputa za prijavitelje u okviru ovog Poziva potpora se ne može dodijeliti: 

prijaviteljima (uključujući i povezane i partnerske subjekte prijavitelja) koji su u postupku 

predstečajne nagodbe sukladno Zakonu o financijskom poslovanju i predstečajnoj nagodbi (NN 

108/12; 144/12; 81/13 i 112/13, 78/15) 

2. Moraju li biti zadovoljena oba kriterija (kriteriji ulaganja na području lokalne i područne 

samouprave) ili samo jedan od kriterija (kriterij ulaganja pa području lokalne ili područne 

samouprave)? 

Sukladno točki 2.4. Uputa za prijavitelje, pod 8., dovoljno je zadovoljiti jedan od gore navedenih 

kriterija. Znači prihvatljivim prijaviteljem smatra se poduzetnik koji ulaže na području jedinice lokalne 

ili područne samouprave koje spadaju u prihvatljiva područja ulaganja ovim Pozivom. Naravno, ako 

poduzetnik udovoljava oba kriterija također se smatra prihvatljivim prijaviteljem. Također, u 

navedenom slučaju, bit će prihvatljivi samo troškovi na prihvatljivom mjestu ulaganja. 

3. Koja se područja ulaganja smatraju prihvatljivim područjima ovim Pozivom? 

Prihvatljiva područja ulaganja ovim pozivom isključivo su područja jedinica lokalne samouprave koje 

pripadaju brdsko-planinskim područjima sukladno Zakonu o brdsko-planinskim područjima (NN 

12/02, 32/02, 117/03, 42/05, 90/05, 80/08, 148/13, 147/14) ili jedinica lokalne samouprave koje se 

nalaze na otocima i otočnim skupinama sukladno Zakonu o otocima (NN 34/99, 149/99, 32/02, 

33/06) ili području jedinica područne (regionalne) samouprave koje prema indeksu razvijenosti 

spadaju u I. skupinu i/ili jedinica lokalne samouprave koje spadaju u I., II. i III. skupinu sukladno Odluci 
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o razvrstavanju jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave prema stupnju razvijenosti (NN 

158/13). U slučaju da je mjesto ulaganja u jedinici koja zadovoljava više od jednog kriterija indeksa 

razvijenosti, u obzir se uzimaju bodovi koji su povoljniji za prijavitelja. 

4. Da li je prihvatljivo mjesto ulaganja u objekte koji se nalaze unutar IV. skupine jedinica loklane 

samouprave samo zato jer se ona nalazi unutar jedinice regionalne samouprave koja je u I. 

skupini? Da li je dozvoljeno ulagati u objekte na području jedinice lokalne samouprave koji se 

nalaze npr. u II. skupini, a na razini regionalne samouprave pripadaju II. ili III. skupini ili nijedno 

od toga? 

Ovim Pozivom prihvatljivim mjestima ulaganja smatraju se svi gradovi i općine na području I. skupine 

jedinica područne (regionalne) samouprave te svi gradovi i/ili općine na području I., II., i III. skupine 

jedinica lokalne samouprave sukladno Odluci o razvrstavanju jedinica lokalne i područne (regionalne) 

samouprave prema stupnju razvijenosti (NN 158/13). 

5. Da li poduzeće koje ima sjedište registrirano na području IV. skupine jedinica lokalne 

samouprave, ali također ima i podružnicu na području I., II. ili III. skupine jedinica lokalne 

samouprave spada u prihvatljive prijavitelje? 

Da. Navedeni poduzetnik spada u prihvatljive prijavitelje, ali u navedenom slučaju isti može ulagati 

samo u svoju podružnicu koja se nalazi na području koje je ovim Pozivom prihvatljivo mjesto 

ulaganja. 

6. Da li su prihvatljivi prijavitelji poduzetnici koji se nalaze na području Grada Zagreba? 

Prihvatljivi su ukoliko ulažu u prihvatljivim područjima ulaganja! 

7. Mogu li se na ovaj Poziv prijaviti Obiteljska poljoprivredna gospodarstva? 

Na natječaj se mogu javiti subjekti malog gospodarstva, mali i srednji poduzetnici sukladno definiciji 

danoj u Prilogu I Uredbe Komisije 651/2014.  

U točki 2.4. Uputa za prijavitelje navedeni su uvjeti za isključenje prijavitelja, među kojima i 

neprihvatljivi sektori. 

8. Što se smatra primarnom poljoprivrednom proizvodnjom? 

Sukladno poglavlju 9. Uputa Pojmovnik, preradom poljoprivrednih proizvoda smatra se svako 

djelovanje na poljoprivrednom proizvodu čiji je rezultat proizvod koji je i sâm poljoprivredni proizvod, 

osim djelatnosti na poljoprivrednim dobrima koje su neophodne za pripremu životinjskih ili biljnih 

proizvoda za prvu prodaju. Također, sukladno poglavlju 9. Uputa primarna poljoprivredna 

proizvodnja definirana je kao proizvodnja proizvoda iz tla ili stočarstva navedenih u Prilogu I. Ugovoru 

(UFEU). 

Točkom 2.4. Kriteriji za isključenje prijavitelja Uputa, ovim Pozivom potpora se ne može dodijeliti za 

djelatnosti prerade i stavljanja na tržište poljoprivrednih proizvoda, u sljedećim slučajevima: 

i. ako se iznos potpora utvrđuje na temelju cijene ili količine tih proizvoda kupljenih od primarnih 

proizvođača ili stavljenih u promet od strane dotičnih poduzetnika; ili 
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ii. ako su potpore uvjetovane njihovim djelomičnim ili potpunim prenošenjem na primarne 

proizvođače. 

9. Ukoliko se prijavitelj bavi maloprodajom prehrambenih proizvoda i u velikom portfelju ima i 

mali dio smrznutih ribljih proizvoda (manje od 1% u ukupnom protfelju) je li svejedno 

prijavitelj neprihvatljiv za sudjelovanje na predmetnom natječaju? 

Iz pitanja nije jasno o kojoj se djelatnosti prema NKD radi. Ukoliko se radi o djelatnosti iz sektora 

ribarstva i akvakulture (sektor gospodarstva koji obuhvaća sve aktivnosti proizvodnje, prerade i 

trženja proizvoda ribarstva ili akvakulture koji ulaze u područje primjene Priloga I. Uredbe Vijeća (EU) 

br. 1379/2013), isti spada u neprihvatljive sektore. Djelatnosti koje nisu prihvatljive za ovaj poziv 

navedene su u Uputama za prijavitelje, poglavlju 2 – Uvjeti za prijavitelje, 2.4 Kriteriji za isključenje 

prijavitelja (Tko ne može sudjelovati?). 

Slijedom gore navedenog,  prijavitelj se može prijaviti na ovaj Poziv, ali ne za navedenu djelatnost, 

koju mora izuzeti iz potpore. 

10. Što u praksi znači osigurati razdvajanje neprihvatljivih djelatnosti od onih koje imaju pravo na 

potporu podjelom aktivnosti ili razdvajanjem troškova? 

Poduzetnik koji je aktivan u jednom ili više sektora ili djelatnosti za koje nije moguće dodijeliti 

potporu, a ima i druge djelatnosti za koje je potporu moguće dodijeliti, može ostvariti pravo na 

potporu dodijeljenu u odnosu na potonje sektore ili djelatnosti, uz uvjet da isključeni sektori ili 

aktivnosti ne ostvaruju korist od dodijeljene potpore. Drugim riječima, korisnik je dužan osigurati 

navedeno razdvajanje podjelom aktivnosti ili razdvajanjem troškova tako da ono bude zasebno 

zabilježeno u njegovim računovodstvenim evidencijama, u skladu s primjenjivim računovodstvenim 

standardima, te u skladu s uobičajenom računovodstvenom praksom. 

11. Može li se na navedeni Poziv prijaviti poduzetnički inkubator koji je osnovan na području 

jedinice lokalne samouprave na kojem živi manje od 5000 stanovnika? 

Na natječaj se mogu javiti subjekti malog gospodarstva, mali i srednji poduzetnici sukladno definiciji 

danoj u Prilogu I Uredbe Komisije 651/2014. 

Spomenuti Prilog I, članak 3, stavak 4 navodi kako se „poduzeće ne može smatrati malim i srednjim 

poduzećem ako jedno ili više tijela javne vlasti zajedno ili samostalno, izravno ili neizravno upravlja s 

25 % ili više kapitala ili glasačkih prava u dotičnom poduzeću.“ 

Iznimno, komunalno društvo može biti prihvatljiv prijavitelj ukoliko je u vlasništvu jedinice lokalne 

samouprave s godišnjim proračunom manjim od 10 milijuna EUR i s manje od 5 000 stanovnika, 

sukladno članku 3. točki 2(d). Priloga I Uredbe Komisije (EU) br. 651/2014 оd 17. lipnja 2014. 

12. Ukoliko se Prijavitelj odluči prijaviti za sredstva početkom 2016. godine – za koju godinu se 

gledaju financijski pokazatelji – polazišna vrijednost u projektu prema kojem uspoređujemo 

buduće vrijednosti? U tom trenutku Prijavitelj neće imati GFI za 2015. Godinu. Je li ispravno da 

se služimo GFI iz 2014. Godine? 

Sukladno točki 4.1 Cjelovitost projektne prijave, Uputa za prijavitelje, provjeravat će se Godišnje 

financijsko izvješće (GFI-POD) za fiskalnu godinu koja prethodi godini predaje projektne prijave.  
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13. Prilikom izračuna EBITDA, koji mora biti pozitivan, u fiskalnoj godini koja prethodi godini 

predaje projektne dokumentacije, a koji se navodi kao uvjet u Uputama za prijavitelje, da li se 

gledaju poslovni prihodi i poslovni rashodi koji se nalaze na pozicijama ili ukupni prihodi i 

ukupni rashodi na pozicijama? 

Sukladno točki 2.4. Uputa za prijavitelje prijavitelji moraju iskazati pozitivan EBITDA koji se računa na 

sljedeći način: EBITDA = poslovni prihod – poslovni rashod + amortizacija. Dakle, kod izračuna se 

koriste poslovni prihodi i poslovni rashodi, a ne ukupni prihodi i ukupni rashodi. Navedeni podaci 

izračunavaju se prema godišnjim financijskim izvješćima u fiskalnoj godini koja prethodi godini 

predaje projektne prijave. 

14. Da li su laboratoriji prihvatljivi prijavitelji? 

Na natječaj se mogu javiti subjekti malog gospodarstva, mali i srednji poduzetnici sukladno definiciji 

danoj u Prilogu I Uredbe Komisije 651/2014. 

U točki 2.4. Uputa za prijavitelje navedeni su uvjeti za isključenje prijavitelja, među kojima i 

neprihvatljivi sektori. Djelatnost laboratorija nije navedena kao neprihvatljiv sektor. 

15. Da li su projektantski uredi prihvatljivi prijavitelji? 

Na natječaj se mogu javiti subjekti malog gospodarstva, mali i srednji poduzetnici sukladno definiciji 

danoj u Prilogu I Uredbe Komisije 651/2014. 

U točki 2.4. Uputa za prijavitelje navedeni su uvjeti za isključenje prijavitelja, među kojima i 

neprihvatljivi sektori. Djelatnost projektiranja nije navedena kao neprihvatljiv sektor. 

16. Da li je tvrtka prijavitelj projekta neovisan prijavitelj ako je jedan od vlasnika tvrtke i 

investicijski fond  osnovan od tvrtke koja se bavi rizičnim kapitalom? 

Vrste poduzeća koje se uzimaju u obzir pri izračunu broja osoblja i financijskih iznosa navedene su u 

Članku 3. Priloga I Uredbe Komisije 651/2014. U stavku 2. navedeno je, između ostalog, da se 

poduzeće može svrstati u neovisna poduzeća, to jest u ona koja nemaju drugih partnerskih poduzeća, 

čak i ako su sljedeći ulagači dosegli ili premašili prag od 25 %, pod uvjetom da ti ulagači nisu, u smislu 

stavka 3., bilo samostalno ili zajednički povezani s dotičnim poduzećem (imaju udio manji od 50%): 

• javna investicijska društva, društva rizičnog kapitala, pojedinci ili skupine pojedinaca s 

redovitom djelatnošću ulaganja rizičnog kapitala koji ulažu vlasnički kapital u poduzeća koja nisu 

uvrštena na burzu (poslovni anđeli), pod uvjetom da je ukupno ulaganje tih poslovnih anđela u isto 

poduzeće manje od 1 250 000 EUR. 

• institucionalni ulagači, uključujući fondove regionalnog razvoja; 

Također, sukladno Prilogu 3. članku 3(3). Uredbe Komisije 651/2014 

 Čak i u slučaju da vlasništvo fonda nad prijaviteljem ne premašuje 50%, smatra se da postoji 

povezanost u jednoj od navedenih situacija („Povezana poduzeća” definirana su kao poduzeća među 

kojima postoji jedna od sljedećih veza): 

(a) jedno poduzeće ima većinu glasačkih prava vlasnika udjela ili članova u drugom poduzeću; 
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(b) jedno poduzeće ima pravo postaviti ili smijeniti većinu članova upravnog, upravljačkog ili 

nadzornog tijela drugog poduzeća; 

(c) jedno poduzeće ima pravo ostvarivati vladajući utjecaj na drugo poduzeće na temelju ugovora 

sklopljenog s tim poduzećem ili na temelju odredbe njegova statuta ili društvenog ugovora; 

(d) jedno poduzeće, koji je vlasnik udjela ili član drugog poduzeća, sam kontrolira, prema dogovoru s 

drugim vlasnicima udjela ili članovima tog poduzeća, većinu glasačkih prava vlasnika udjela ili članova 

u tom poduzeću. 

Konkretno, ukoliko je  vlasništvo fonda nad poduzećem prijavitelja >50%, prijavitelju se pribrajaju 

podaci drugih povezanih poduzeća u vlasništvu fonda. 

6. PRIHVATLJIVOST PROJEKTA 
 

7. PRIHVATLJIVOST AKTIVNOSTI I TROŠKOVA 
 

1. Da li su prihvatljivi troškovi izrade web-shopa? 

Sukladno točki 3.1. Prihvatljivost projekta, Uputa za prijavitelje, troškovi izrade web-shopa nisu 

navedeni kao neprihvatljivi troškovi. Također, bez uvida u ostale elemente projekta, ne možemo 

precizno odgovoriti na ovo pitanje. U interesu jednakog postupanja prema svim prijaviteljima, 

Ministarstvo poduzetništva i obrta ne može davati svoje mišljenje o prihvatljivosti prijavitelja, 

projekata ili određenih aktivnosti. 

2. Da li je prihvatljiv trošak  projekta vlastiti razvoj softvera? Da li su prihvatljiv trošak plaće 

zaposlenika koji rade na razvoju softvera? 

Doprinos u naravi i plaće zaposlenika nisu prihvatljiv trošak. 

3. Na koji način je prihvatljiv trošak cloud usluga (SaaS)? Da li bi korisnik  trebao iz vlastitih 

sredstava osigurati održivost projekta 3 godine nakon kraja projekta, što znači da bi trebao na 

svojoj lokaciji zadržati tijekom 3 godine kupljenu opremu, te plaćati mjesečnu naknadu za 

cloud uslugu? 

Da. Prihvatljivi su samo troškovi nastali u razdoblju prihvatljivosti. 

4. Ukoliko npr. SaaS usluga traje 4 godine (a projekt 1 godinu), može li se u okviru projekta 

ugovoriti i platiti usluga na 4 godine? 

Sukladno točki 3.1. Prihvatljivost projekta trajanje projekta ne može biti duže od 12 mjeseci od dana 

sklapanja ugovora. Također, sukladno Općim uvjetima, projekt mora biti završen, a prihvatljivi 

troškovi ostvareni do kraja razdoblja provedbe projekta, a troškovi povezani s nabavom su prihvatljivi 

kada je ista isporučena i instalirana tijekom provedbe projekta (narudžba, potpisivanje ugovora, ili 

bilo koji drugi oblik stvaranja obveze za plaćanje prema ugovarateljima tijekom provedbenog 
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razdoblja za robu koja treba biti isporučena nakon isteka provedbenog razdoblja nije u skladu sa 

zahtjevima prihvatljivosti troška). 

5. Što se smatra lokacijom projektnih aktivnosti ukoliko je licenca softvera smještena na cloudu? 

Kako možemo dokazati da se takva projektna aktivnost događa na području prihvatljivom za 

financiranje? 

Ukoliko je licenca softvera smještena na cloudu, lokacija projekta se smatra područje gdje se rješenje 

koristi. 

6. Koja vrsta obuke zaposlenika se smatra prihvatljivom ovim Pozivom? 

Sukladno točki 3.1. Prihvatljivost projekta, Uputa za prijavitelje, prihvatljivim troškovima ovim 

Pozivom smatraju se troškovi obuke zaposlenika za korištenje novih sustava. Na prijavitelju je da u 

projektnoj prijavi prikaže da je trošak obuke zaposlenika za korištenje novih sustava, koji su ujedno i 

predmet projekta, neophodan za uspješno izvršavanje svih aktivnosti projekta. 

7. Poštovani, molim vas odgovor na pitanje je li u okviru ovog poziva prihvatljivo ulaganje u 

instrument koji skenira gotov model, uspoređuje ga s unesenim mjerama i prikazuje 

eventualna odstupanja modela (proizvoda) od željenih dimenzija? 

U točki 3.1. Prihvatljivost projekata, Uputa za prijavitelje, navedeni su prihvatljive kategorije troškova 

projekta ovim Pozivom.  

Također, bez uvida u ostale elemente projekta, ne možemo precizno odgovoriti na ovo pitanje. 

8. Da li su prihvatljivi troškovi nabave računalne opreme koja bi se koristila za redovito 

poslovanje Prijavitelja 

Sukladno točki 3.1. Prihvatljivost projekta, Uputa za prijavitelje, svi troškovi, kako bi bili prihvatljivi, 

moraju, između ostalog, biti potrebni za funkcioniranje uvedenog/ih sustava računalne opreme i 

softverskih rješenja, te moraju voditi do ispunjenja rezultata projekta koji doprinose ostvarenju 

ciljeva Poziva. Troškovi također moraju biti u skladu s općim uvjetima prihvatljivosti iz Pravilnika o 

prihvatljivosti izdataka (NN 143/14). 

8. POSTUPAK DODJELE BESPOVRATNIH SREDSTAVA 
 

1. Koliko bodova će dobiti poduzetnik na temelju mjesta ulaganja? 

Tablica s brojem bodova koji će se dodjeljivati sukladno mjestu ulaganja nalazi se u sklopu točke 5. 

Postupak dodjele bespovratnih sredstva, faze 4. Ocjenjivanje kvalitete. U slučaju da je mjesto 

ulaganja u jedinici koja zadovoljava više od jednog kriterija indeksa razvijenosti, u obzir se uzimaju 

bodovi koji su povoljniji za prijavitelja. 
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9. PROVEDBA PROJEKTA I POSTUPCI NABAVE ZA OSOBE KOJE NISU 

OBVEZNICI ZOJN 
 

1. Kada se treba provesti postupak javne nabave? Treba li ga provesti prije prijave na natječaj ili 

tek nakon sklapanja ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava? 

Nabava mora biti provedena u skladu s načelima i postupcima utvrđenima u Prilogu 4. Svi postupci 

nabave provedene u okviru prijavljenog projekta, a prije datuma stupanja Ugovora na snagu također 

moraju biti provedene sukladno načelima i procedurama propisanim u Prilogu 4. kako bi se mogle 

smatrati prihvatljivim. 

2. Koji su pragovi i kriteriji za javnu nabavu s obzirom da su prijavitelji privatni pravni subjekti? 

U skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi (NN br. 90/11, 83/13, 143/13 i 13/14) privatni pravni 

subjekti nisu obveznici Zakona. Isti se tijekom provedbe projekata moraju pridržavati postupaka 

nabave utvrđenih u Prilogu 4. Postupci nabave za osobe koje nisu obveznici zakona o javnoj nabavi. 

3. Treba li poslati po jednu ponudu za svaki element iz proračuna projekta? Ako da, mora li ta 

ponuda biti izvornik ili je dozvoljena preslika? 

U točki 4.1 Uputa, je naveden popis dokumentacije potrebne za cjelovitu projektnu prijavu. 

Predmetni popis ne navodi potrebu za dostavom ponuda. 

Realnost procijenjenih troškova možete potkrijepiti na način da se prilože ponude (original ili 

preslike) temeljem kojih se došlo do procijenjenih iznosa. 

10. ADMINISTRATIVNE INFORMACIJE  
 

1. Da li imate informacije o datumima održavanja informativnih radionica vezano uz Poziv za 

„Poticanje primjene i poboljšanja informacijske i komunikacijske tehnologije (IKT) u MSP koja 

posluju u područjima s razvojnim posebnostima Republike Hrvatske“? 

Raspored radionica za navedeni Poziv nalazi se na internet stranici www.strukturnifondovi.hr . 

2. Za koga je sve potrebno dostaviti životopis (samo za podnositelja prijave – tvrtka ili za sve 

članove tima zaduženog za provedbu projekta?) 

Sukladno Obrascu 2. Prijavni obrazac B Uputa pod točkom 3.2. Metodologija uspostave projektnog 

tima navedeno je ukoliko u vrijeme predaje projektne prijave prijavitelj ima već imenovan projektni 

tim, projektnoj prijavi prilažu se životopisi članova projektnog tima, kao i njihov predviđeni 

angažman.  

Također, gore navedeno opisano je i u  Prilogu 3., točki 3. Provedbeni kapaciteti. 
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