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PRILOG III.
OPIS POSLA/TEHNIČKE SPECIFIKACIJE

Predmet je nabava stručnjaka-mentora za provedbu edukacije i mentoriranja u području poticanja poduzetništva za potrebe projekta „Proširenje usluga Poduzetničkog inkubatora DigiBoost radi povećanja i uspješnosti financiranja MSP-ova, te promicanja poduzetništva i poduzetničkih vještina“. Cilj jest razvoj i povećanje ponude usluga stručne i savjetodavne podrške koje inkubator provodi kao poduzetničko-potporna institucija, te povećavanje usluga informiranja namijenjenih malim i srednjim poduzetnicima (u daljnjem tekstu: MSP). U tu je svrhu potrebno osigurati vrhunske mentore i stručnjake koji bi educirali MSP-ove na temama koje smo odabrali nakon detaljne analize tržište. Na taj način pozitivno bi se utjecalo na poboljšanje poduzetničkih vještina koje su ključne za rast i razvoj poslovanja i stopa preživljavanja MSP-ova.

	 
	Naziv-modul
	Opis
	Količina

	1
	Osposobljavanje MSP za prodaju i izvoz putem crowdfunding kampanja
	4 radionice u trajanju od 8 sati svaka, s tematskim cjelinama: Upoznavanje s mogućnostima crowdfunding platformi i upoznavanje proizvoda prijavljenih MSP-a, te postavljanje osnovnih zadataka kampanje; Planiranje i kreiranje promotivnog sadržaja; Kako pristupiti medijima i koje su bitne tehničke karakteristike kao sastavni dio kampanje; Provjera kampanja i završni savjeti prema MSPovima pojedinačno
	1 ugovor

	2
	Povezivanje MSPova i studenata radi inovacija i unapređenja procesa
	4 radionice u trajanju od 8 sati svaka, s temom povezivanja MSPova sa studentima, u svrhu pronalaženja rješenja na iznesene probleme MSPova. Namijenjeno je studentima iz IT područja (Fakultet elektrotehnike i računarstva, Tehničko veleučilište Zagreb, Visoko učilište Algebra, itd.). Nakon 3 održane radionice, radi se vikend radionica na kojoj MSPovi uz pomoć predavača zajedno sa studentima rade na razvoju novih ideja.
	

	3
	Lean management
	3 radionice u trajanju od osam sati svaka, imaju cjeline: Uvod u lean management i razlozi primjene; Upoznavanje s alatima leana i mapiranje procesa, identifikacija i smanjivanje sedam glavnih vrsta gubitaka u MSPovima i ostvarivanje protočnosti procesa. Uz 3 edukacijske radionice, predavači-mentori trebaju osigurati i 5 sati mentoriranja MSPova za ovu temu.
	

	4
	Povezivanje novonastalih MSPova s velikim kompanijama tj. korporacijama
	3 radionice u trajanju od osam sati svaka. Tema prve dvije radionice je prikazati vrijednost implementacije novog poslovnog startup rješenja unutar neke velike kompanije (kroz primjere je potrebno prikazati kako takva implementacija daje MSPu potvrdu vrijednosti novog rješenja, a time i POC). Zatim se na ovu temu radi individualno mentoriranje sa 6 novoosnovanih MSPova (5 sati svaki MSP). U zadnjoj, trećoj, radionici MSPovi prezentiraju pred minimalno 10 velikih poduzeća.
	

	5
	Osposobljavanje MSPova za Chatboot računalni konverzacijski kanal
	4 radionice u trajanju od osam sati svaka, tijekom kojih će se MSPovima ukazati na važnost komunikacije kao i prezentirati prodajne alate primjerene generacijama X i Z. Polaznici uz asistenciju mentora-predavača trebaju napraviti jednostavnu verziju Chatboota.
	

	6
	Migracija postojećih rješenja MSPova na mobilne aplikacijie
	4 radionice u trajanju od osam sati svaka, koje za cilj imaju individualni rad mentora-predavača s polaznikom u procesima simulacije migracije pomoću Xamarin platforme.
	

	7
	Programiranje za žene
	Dva ciklusa od 3 radionice u trajanju od osam sati svaka, namijenjene ženama poduzetnicama koje žele unaprijediti svoje znanje znanjem programiranja.
	

	8
	Mentoriranje i radionice za Startup program
	Potrebno je provesti Startup program za 2 generacije (1 generacija = 8 tematskih cjelina, svaka tematska radionica 2x + individualno mentoriranje MSPova).
	

	
	
	Jedan ciklus radionica ima 8 tematskih cjelina: razrada ideje, potvrda rješenja, upravljanje inovacijama, razvoj proizvoda, izlazak na tržište, temeljni prodajni alati, osnove financija, osnove marketinške komunikacije.
	



Usluga provedbe programa stručne i savjetodavne podrške pomoću poboljšanja ekonomske uspješnosti, poboljšanja pristupa financiranju, promocije poduzetništva i poboljšanja poduzetničkih vještina, po grupama kako slijedi:
	
	Naziv
	Mjesto izvođenja
	Broj polaznika
	Okvirno vrijeme provođenja

	1
	Osposobljavanje MSPova za prodaju i izvoz putem crowdfunding kampanja
	Zagreb
	10 novoosnovanih MSPova (max broj polaznika 20)
	Travanj – lipanj 2019

	2
	Povezivanje MSPova i studenata radi inovacija i unapređenja procesa
	Zagreb
	10 novoosnovanih MSPova
(max broj polaznika 20)
	Svibanj – srpanj 2019

	3
	Lean management
	Zagreb
	10 MSPova (7 novoosnovanih i 3 postojeća) (max broj polaznika 20)
	Lipanj – kolovoz 2019

	4
	Povezivanje novonastalih MSPova s velikim kompanijama tj. korporacijama
	Zagreb
	6 novoosnovanih MSPova i 6 postojećih MSPova (max broj polaznika 20)
	Studeni – prosinac 2019

	5
	Osposobljavanje MSPova za Chatboot računalni konverzacijski kanal
	Zagreb
	8 postojećih i 2 novoosnovana MSPa (max broj polaznika 20)
	

	6
	Migracija postojećih rješenja MSPova na mobilne aplikacijie
	Zagreb
	10 MSPova (7 postojećih i 3 novoosnovana) (max broj polaznika 20)
	Prosinac 2019 – veljača 2020

	7
	Programiranje za žene
	Zagreb
	10 MSPova (8 postojećih i 2 novoosnovana) (max broj polaznika 20)
	Ožujak - svibanj 2019

	8
	Mentoriranje i radionice za Startup program
	Zagreb
	9 MSPova (6 novoosnovanih i 3 postojeća) (max broj polaznika 20)
	Travanj 2019 -veljača 2020



Trajanje programa: okvirno 60 dana + individualno mentoriranje prema potrebi (minimum individualnih mentor-sesija: 325 sati)

Obrazovni program provodi se po modulima sukladno propisanoj satnici koju dostavlja Naručitelj. Sve polazničke materijale, priručnike i prezentacije osigurava Naručitelj. Po završetku nastave, provodi se: konzultacije i završna provjera stečenih znanja i vještina. Završna provjera znanja simulira prezentacije (pitcheve) projektnih prijedloga i njihovo predstavljanje mentorskoj mreži.

Obaveze Izvršitelja: 
· Provesti radionice u Zagrebu prema modulima sukladno planu edukacije 
· Provesti konzultacije i individualno mentoriranje, gdje je to traženo natječajnom dokumentacijom 
· Provesti mentorstvo MSPova tijekom razvoja projektnih prijedloga
· Voditi evidenciju polaznika uz dokumentiranje prisutnosti (potpisne liste, fotografije). Vođenje evidencije odnosi se na provedbu edukacija, kao i na provedbu mentorstva.
· Pripremati i dostavljati mjesečna izvješća o napretku edukacije i mentorstva tijekom provedbe stručne prakse 




