Pitanja i odgovori u sklopu postupka nabave

Izrada softverske platforme za upravljanje ucenjem, certifikacijama i
promjenama u organizaciji

Broj nabave: KK.03.2.1.19.0699-1

r.br. |

Pitanje

Odgovor

Datum zaprimanja pitanja: 13.05.2020

Datum odgovora: 15.05.2020

Podloga pitanju: U tocki 4.1. navedena je
napomena kako slijedi: “ Jedan struénjak
moze pokrivati vise podrucja”.

Pitanje: Uzimajuci u obzir dobre poslovne
prakse i navrav projekta iz Poziva, koji je
najmanji broj strucnjaka koji, a u skladu s
pozivom, Ponuditelj mora ponuditi (osigurati)
s obzirom na to da iz teksta poziva proizlazi da
jedna osoba moZe imati viSe kompetencija?

Obzirom na opseg i vrste poslova, drzimo
da je sedam (7) osoba minimum za
izvrSenje navedenih usluga, od toga 5
developera. No ukupni broj predloZenih
struc¢njaka nije ograniéen, ovismo o
tehnologijama i metodologijama rada koje
koristite predlozite njihov optimalni broj.

Podloga pitanju: U tocki 4.1. naveden je
stru¢njak pod tockom 6. “Softver developer
na ponudenom razvojnom framework (min. 5
developera)”

Pitanje: U slucaju kada Ponuditelj izvrSava
usluge koristeci Microsoft tehnologije, hoce li
se strucnjaci koji nose certifikat Microsoft
Certified Professional smatrati da
udovoljavaju kriteriju iz ovog pitanja, odnosno
njihove kompetencije udovoljavati uvjetima
koji se smatraju jednakovrijednima uvjetima
kojima mora zadovoljavati svaki Softver
developer na ponudenom razvojnom
frameworku iz Poziva?

Da, hoce.

Podloga pitanju: U tocki 4.1. naveden je
stru¢njak pod tockom 7. “Ekspert za
informacijsku sigurnost - ISMS (CISM) (1
osoba)”

Pitanje: Uzimajuci u obzir svrhu i namjenu
poziva i predmet natjecaja, hoce li se smatrati
da je osoba s certifikatom ISO/IEC 27001:2013
Internal Auditor komercijalne svjetski priznate
certifikacijske kuce smatrati da udovoljava
kriteriju, odnosno da su kompetencije ima
jednakovrijedne uvjetima iz Poziva za
strucnjaka Ekspert za informacijsku sigurnost -
ISMS (CISM)?

Da, hoce. Vaino je da ponuditelj ima
stru¢njaka iz podrucja informacijske
sigurnosti
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4. | Podloga pitanju: U tocki 5.5. Poziva definirano
je da se ponuda svi prilozi izraduju na
hrvatskom jeziku.

Pitanje: Mogu li certifikati biti na engleskom
jeziku priloZeni bez prijevoda i time biti razlog
za iskljucenje Ponuditelja iz postupka?

Obrazlozenje pitanja: Izdavatelj nasih
certifikata izdaje certifikate na engleskom
jeziku. Prijevod certifikata ée nuzno trajati, a
zbog kratkog roka prijave, ne vidimo
materijalnu vaznost prijevoda, no s obzirom
na stroge propozicije Poziva obracamo se s
ovim pitanjem.

U tocki 5.5. Poziva takoder je navedeno:
»Ukoliko je bilo koji dokument ponuditelja,
izdan na stranom jeziku ponuditelj ga mora
dostaviti zajedno s prijevodom na hrvatski
jezik. U slucaju ne ispunjenja navedenog
uvjeta, Narucitelj  zadrZava __ pravo
iskljuivanja Ponuditelja iz postupka“.

Pravo ne znaci ujedno i obavezu, stoga
Ponuditelj moZe dostaviti certifikat na
drugom jeziku nego li je traZzeno, te ée se
isti razmotriti u sklopu ocjenjivanja
ponuda.

Dodatno, Narucitelj mijenja navedeni zapis
u Pozivu te omogucava dostavu ponude na
hrvatskom i/ili engleskom jeziku, a ukoliko
je na nekom drugom jeziku, tada treba biti
prevedena na hrvatski (nije potreban
prijevod od ovlastenog sudskog tumaca).
Takoder, produljuje se rok za dostavu
ponuda do dana 23.05.2020 do 18:00 sati
po lokalnom vremenu.

5. | Podloga pitanju: U prilogu VI, poglavlju 2,
tocki | i tocki Il, uz analizu poslovnog
okruZenja (tocka 1) i analizu poslovnih procesa
(tocka Il) navedene su mogucnosti unosenja
jednakovrijednih metodologija.

Pitanje: Koje metodologije ¢e se smatrati
prihvatljivima u tocki I, a koje u tocki ll, a koje
se trebaju upisati na prazna polja kao
jednakovrijedne metodologije? Molimo Vas
da, radi izbjegavanja svake dvojbe, navedete
primjere, bez prejudiciranja da te primjere
Ponuditelj trebaju navesti.

Kao primjere metodologija navodimo:
pod to¢kom |: SWOT analiza, PESTEL ili
PESTLE, Porterov model 5 sila i drugi.

Pod tockom Il primjeri su metode grafickog
modeliranja poslovnih procesa (UML,
BPMN) i simulacijske metode.

Bez prejudiciranja da te primjere Ponuditelj
treba navesti, navode se one metodologije
koje ¢e Ponuditelj stvarno koristiti u analizi
poslovnog okruZenja odnosno u analizi
poslovnih procesa.
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