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NAZIV POZIVA: Uvodenje sustava upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom
(ISO i slicne norme)

REFERENTNI BROJ POZIVA: KK.03.2.1.14

TIP NATJECAJA: Otvoreni

MODALITET: Trajni

U skladu sa Zajednickim nacionalnim pravilima (ZNP), nadlezno tijelo duzno je odgovarati na pitanja potencijalnih prijavitelja do roka navedenog u tablici u Op¢oj uputi, osim kada rokovi definirani
Uputama za prijavitelje (UzP) uvjetuju davanje odgovora u kracem vremenskom razdoblju (npr. UzP navodi rok za objavu odgovora 7 kalendarskih dana (KD) od postavljenog pitanja iako ZNP
predvida duzi rok u kojem se odgovara na postavljena pitanja), tada prioritet ima rok iz UzP-a.

Objavljeni odgovori dopunjuju i detaljnije pojasnjavaju dokumentaciju Poziva na dostavu projektnih prijedloga (PDP). Odgovor na pojedino pitanje mora biti eksplicitan, ali u svojoj cjelini ili
djelomicno smije sadrzavati jasne i nedvosmislene reference na odgovor uz neko drugo pitanje.

U interesu jednakog postupanja, nadlezno tijelo ne moze dati prethodno misljenje u svezi s prihvatljivoséu prijavitelja/partnera, projekta ili odredenih aktivnosti i troskova te ne moze zamijeniti
niti prejudicirati ishod pojedinih faza postupka dodjele kako su opisane u UzP-u. Slijedom navedenog, nadlezno tijelo nije u mogucnosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti
konkretnog projekta, konkretnog prijavitelja/partnera, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i slino. U slucaju takvih pitanja, odgovor nadleznog tijela ¢e upudivati na relevantni dio
dokumentacije PDP-a.

U slucajevima kad zbog pruzanja odgovora Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta mora konzultirati druga nadlezna tijela ili sluzbe Europske komisije, pitanje ¢e biti oznaceno *

VERZIJA: | 32.0

OBJAVA SVIH PITANJA/ODGOVORA IZ VERZIJE 32.0: | 05.07.2019.

RB DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 18.04.2018. DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 02.05.2018.
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Mozete li mi poslati kontakt radi informacija u vezi natjecaja “Uvodenje
sustava upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom (ISO i slicne
norme)“?

Informacije o pozivu na dostavu projektnih prijedloga “Uvodenje sustava upravljanja
poslovnim procesima i kvalitetom (ISO i sli¢ne norme)“ nalaze se na mreznim
stranicama strukturnifondovi.hr te efondovi.mrrfeu.hr .

Pozivamo Vas da pazljivo procitate Upute za prijavitelje i pripadajucu
dokumentaciju te ovisno o svojim interesima kao i moguénosti ispunjenja uvjeta za
sudjelovanje na ovom Pozivu podnesete projektni prijedlog u roku propisanom
Uputama.

Pitanja s jasno naznacenom referencom na Poziv moguce je poslati isklju¢ivo putem
adrese elektroni¢ke poste: P17-norme@mingo.hr

Saljem e-mail ispred tvrtke koja se bavi projektiranjem u elektrotehnici i
izvodenjem elektroinstalaterskih radova i radova u Ex prostoru (prostoru
ugroZenom eksplozivnim tvarima). Planiramo uvesti u tvrtku akreditaciju

Kako je navedeno u tocki 2.8.2., medu neprihvatljivim troskovima su troskovi
akreditacije tijela za ocjenjivanje sukladnosti. Pozivamo Vas da paZljivo procitate
Upute za prijavitelje u kojima su u tocki 2.7 navedene prihvatljive aktivnosti a u toc¢ki

2. | & ispitivanje elektroinstalacija prema normi HRN EN ISO/IEC | 2.8.1 prihvatljivi tro§kovi, dok su neprihvatljivi troskovi navedeni u tocki 2.8.2.

* | 17025:2017 te isto tako zatraZiti ovlastenje Ex agencije - agencija za | Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta kao nadleZno tijelo nije u
prostore ugrozene eksplozivnom atmosferom za obavljanje radova i | moguénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
ispitivanja u prostorima ugrozenim eksplozivnom atmosferom. Mozemo | projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i sli¢no.
li se prijaviti za uvodenje navedene norme i navedenog ovlastenja?

Jesu li prihvatljivi troskovi i troskovi osposobljavanje (seminari, teajevi) | Kako je navedeno u tocki 2.8. UzP-a, medu prihvatljivim troskovima je edukacija

3. | radnika koja su potrebna za uvodenje norme/ovlastenja? djelatnika neophodna za uvodenje sustava upravljanja koji je/su predmet projektnog
prijedloga.

Hoce li se odrzati radionice za navedeni natjecaj? Radionica poziva na dostavu projektnih prijedloga ,,Uvodenje sustava upravljanja

poslovnim procesima i kvalitetom (ISO i sli¢ne norme)“ odrzat ¢e se u ponedjeljak,

4, 7. svibnja 2018. s po¢etkom u 11 sati u Kino-dvorani Ministarstva gospodarstva,

poduzetnistva i obrta (Ulica grada Vukovara 78, Zagreb).
Na radionicu se mozZete prijaviti putem poveznice: https://bit.ly/2vKSUsg

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 19.04.2018.

vlasnik udruga (koja broji ll djelatmka) Dodatno, prijavitelj je i osniva¢
te 100%-tni vlasnik Puckog otvorenog uciliSta. S obzirom na

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 02.05.2018.

Na temelju navedenih podataka ne mozemo precizno odgovoriti na ovo pitanje. Kako

je navedeno u tocki 2.1 UzP-a, prijavitelj mora biti pravna ili fizicka osoba koja je
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kontradiktorne informacije od razlicitih tijela molimo sluzbeni odgovor je
li navedeni prijavitelj prihvatljiv?

mikro, malo ili srednje poduzeée sukladno definiciji malih i srednjih poduzeca na
nacin utvrden u Prilogu I. Definicija malih i srednjih poduzec¢a Uredbe 651/2014.

Pomo¢ pri izra¢unu veli¢ine poduzeéa mozete prona¢i u Vodicu za korisnike o
definiciji malih i srednjih poduze¢a na poveznici https://strukturnifondovi.hr/wp-
content/uploads/2017/06/Vodiczakorisnikeodefinicijimalihisrednjihpoduzeca.pdf

Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta kao nadlezno tijelo nije u
mogucénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i sli¢no.

Jesu li prihvatljiva komunalna poduze¢a (NKD-2007 36.00 Skupljanje,
procisc¢avanje i opskrba vodom, 38.11 Skupljanje neopasnog otpada itd.)
u rangu mikro, malih i srednjih poduzec¢a ako su u vlasnistvu jedinica
lokalne samouprave (gradova i op¢ina)?

Na natjecaj se mogu javiti subjekti malog gospodarstva, mali i srednji poduzetnici
sukladno definiciji danoj u Prilogu | Uredbe Komisije 651/2014.

Spomenuti Prilog I, ¢lanak 3, stavak 4 navodi kako se ,,poduzece ne moze smatrati
malim i srednjim poduzeéem ako jedno ili vise tijela javne vlasti zajedno ili
samostalno, izravno ili neizravno upravljas 25 % ili vise kapitala ili glasackih prava
u doti¢nom poduzecéu.“ osim u slu¢ajevima navedenim u stavku 2. istoga ¢lanka.

U stavku 2(d), navedeno je da se poduzece moze svrstati u neovisna poduzeca, to jest
u ona koja nemaju drugih partnerskih poduzeca ¢ak i ako su odredeni ulagaci dosegli
ili premasili prag od 25 %, pod uvjetom da ti ulagaci nisu, u smislu stavka 3., bilo
samostalno ili zajednicki povezani s doti¢cnim poduzec¢em. To se, izmedu ostalog,
odnosi na poduzeée koje je u vlasnistvu jedinice lokalne samouprave s godiSnjim
prora¢unom manjim od 10 milijuna EUR i s manje od 5 000 stanovnika.

Ako poduzece u vlasnistvu JLS u odluc¢ivanju ima manje od 50% glasackih prava
isto se ne moze smatrati MSP-om.

Temeljem navedenog, ako JL(R)PS ima 100% vlasnistvo nad poduzeéem isto se ne
moze smatrati MSP-om.

U Prilogu 3. Postupak dodjele bespovratnih sredstava, dijelu Kontrolna
lista za provjeru prihvatljivosti prijavitelja, projekta i aktivnosti, pitanje 2.
glasi “TraZena vrijednost potpore ne premasuje najnizi (50.000,00 HRK)
4 1najvisi (380.000.000,00 HRK) iznos potpore koja se moze dodijeliti?”

Rije¢ je o omasci. Uvjet bi trebao glasiti:*“Trazena vrijednost potpore ne premasuje
najnizi (50.000,00 HRK) i najvisi (380.000,00 HRK) iznos potpore koja se moze
dodijeliti?”. Treba postivati odredbu iz tocke 1.4 UzP-a koja propisuje najnizi i
najvisi iznos potpore male vrijednosti koji se moze dodijeliti poduzetniku po projektu
u sklopu ovog Poziva je kako slijedi:

- najnizi iznos 50.000,00 HRK

- najvisi iznos 380.000,00 HRK.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 23.04.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 02.05.2018.

Moze li se projektni prijedlog podnijeti za srednje poduzeée koje spada u
8 Sifru djelatnosti 47.30 prema NKD-u (trgovina na malo motornim
gorivima i mazivima u specijaliziranim prodavaonicama)?

Kako je navedeno u tocki 2.3. Kriteriji za iskljuCenje prijavitelja, podtocka 7, u
okviru ovog Poziva, potpora se ne moze dodijeliti za ulaganja u sektoru trgovine na
veliko i malo (NKD oznake: 45, 46 i 47).

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 24.04.2018.

certifikacijama i akreditacijama zdravstvenih ustanova (bolnice,
poliklinike...). Klini¢ka certifikacija 1 akreditacija je postupak
potvrdivanja klini¢kih i poslovnih procesa i kvalitete zdravstvene skrbi
pacijenta, a certifikacija prema normi 1SO 9001 je njen sastavni dio.

9 Postupak se provodi na temelju medunarodno akreditiranog standarda,
" | a provodi ga akreditirano tijelo koje ima ovlasnicu medunarodne
organizacije za potvrdivanje ISQua. Trenutno su u RH prema AACI
standardima akreditirane dvije bolnice. Buduéi da se radi o postupku
potvrdivanja na temelju medunarodno akreditiranih standarda, zanima
me da li se privatne poliklinike i bolnice u RH mogu prijaviti na ovaj
natjecaj za klinicku certifikaciju/akreditaciju kvalitete?

Mi smo predstavnistvo medunarodne kuce koja se bavi klini¢kim | Kako je navedeno u tocki 2.7 UzP-a, prihvatljive aktivnosti koje se mogu financirati

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 02.05.2018.

u okviru ovog Poziva ukljucuju:  ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje
sustava upravljanja (kvalitetom ili poslovnim procesima ili uslugama) prema
zahtjevima medunarodno priznatih norma za sustave upravljanja ili iz podrucja
usluga (ISO) te ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje sustava upravljanja
(kvalitetom ili poslovnim procesima ili uslugama) prema zahtjevima trzi§no priznatih
certifikacijskih shema (poput FSC i/ili PEFC certifikacija, BRC norme, KOSHER,
HALAL i sl.) Prijavitelj je u moguénosti putem ovog Poziva sufinancirati aktivnosti
koje se odnose na norme odnosno certifikacijske sheme koje nisu navedene u tocki
2.7 pod uvjetom da se radi o medunarodno ili trziSno priznatim normama/shemama.
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Sukladno objavljenom pozivu na dostavu projektnih prijedloga za
Uvodenje sustava upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom nije
potpuno jasno definirano financiranje certifikacijskog postupka. Naime,
UZP definiraju pokazatelj neposrednih rezultata kao broj sustava
upravljanja kvalitetom ili poslovnim procesima, certificiran u godini m

°| te potvrden u godinama m+1, m+2 i m+3. Znaci li to da se prihvatljivim

smatraju troskovi certifikacijskog postupka sva Cetiri ciklusa (Inicijalna
certifikacija u godini m, periodicki audit u godini m+1, drugi periodicki
audit u godini m+2 i recertifikacija u godini m+3) ili je prihvatljiv trosak
samo prva godina inicijalne certifikacije?

Kako je navedeno u tocki 2.8.2. UzP-a, medu neprihvatljivim tro$kovima su i
troskovi vezani za odrzavanje postojeceg certifikata.

Trenutno raspolazemo ISO, HACCP, FSSC 22000 i Kosher certifikatom
za proizvodnju ulja, medutim za izvoz na talijansko trziste potreban nam
je ISSC certifikat. Je li uvodenje ISSC certifikata prihvatljivo ovim
pozivom?

Kako je navedeno u tocki 2.7 UzP-a, prihvatljive aktivnosti koje se mogu financirati
u okviru ovog Poziva ukljucuju:  ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje
sustava upravljanja (kvalitetom ili poslovnim procesima ili uslugama) prema
zahtjevima medunarodno priznatih norma za sustave upravljanja ili iz podrucja
usluga (ISO) te ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje sustava upravljanja
(kvalitetom ili poslovnim procesima ili uslugama) prema zahtjevima trzi§no priznatih
certifikacijskih shema (poput FSC i/ili PEFC certifikacija, BRC norme, KOSHER,
HALAL i sl.) Prijavitelj je u moguénosti putem ovog Poziva sufinancirati aktivnosti
koje se odnose na norme odnosno certifikacijske sheme koje nisu navedene u tocki
2.7 pod uvjetom da se radi o medunarodno ili trZiSno priznatim normama/shemama.
Napominjemo da se u okviru ovog Poziva potpora ne moze dodijeliti za djelatnosti
navedene u tocki 2.3. Uputa.

Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta kao nadlezno tijelo nije u
mogucénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i sli¢no.

RB
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 25.04.2018.

Je li u sklopu predmetnog poziva prihvatljiva prijava za stjecanje PCI
DSS certifikata?

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 02.05.2018.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.
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Potencijalni prijavitelj imao je 1SO 14001 certifikat koji je istekao
prosle godine i trenutno nema vazecéi certifikat. Je li u sklopu

13 predmetnog poziva dozvoljeno prijaviti se za ponovno stjecanje tog
istog certifikata?

*

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 10. u ovoj tablici.
Odgovoreno 11.05.2018.

Je 1i prihvatljiv troSak trogodi$njeg razdoblja uvodenja i certificiranja
sustava upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom (1SO)?

Posto je certifikacija ISO sustava trogodisnji ciklus koji se sastoji od
certifikacijskog audita te 2 nadzorna audita, je li ovim natje¢ajem
14] sufinanciran tro$ak certifikacijske kuée kroz cijeli ciklus?

Je li prihvatljiv troSak osim uvodenja samog sustava i odrZavanje istog
kroz naredne 3 godine (trosak edukacija novih zaposlenika, obnova
znanja postoje¢ih zaposlenika, internih provjera uskladenosti s
zahtjevima norme prije nadzornih audita)?

Kako je navedeno u UzP-u (to¢ke 2.8.1. i 2.8.2), prihvatljivi se troskovi edukacije
djelatnika neophodni za uvodenje sustava upravljanja koji je/su predmet projektnog
prijedloga. Troskovi vezani za odrzavanje postojeceg certifikata, uklju¢ujuéi onaj
koji je rezultat projekta koji se prijavljuje na ovaj Poziv, nisu prihvatljivi. Predvideno
trajanje projekta ne moze biti duze od 12 (dvanaest) mjeseci od dana potpisa Ugovora
o dodjeli bespovratnih sredstava sukladno navedenom tocki 2.6 UzP-a.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 30.04.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 11.05.2018.

Je li uvodenje IFS (International Food Standard) certifikata prihvatljiva
aktivnost? Radi se o vrlo vaznom standardu bez kojeg ne mozemo izaci
na njemacko trziSte s naSim proizvodima. U uvjetima IFS nigdje nije
I5. izri¢ito naveden kao prihvatljiv ili neprihvatljiv. Prema naSem
tumacdenju taj standard spada pod "trzisno priznate certifikacijske
sheme", dakle trebao bi biti pod prihvatljivim aktivnostima, ali bismo
molili potvrdu da je to stvarno tako.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

Tvrtka s 280 zaposlenih ima uvedene norme ISO 9001 i 14001 te je
zainteresirana za uvodenje norme ISO 50001 (sustava upravljanja
energijom) i norme ISO 45000 (rije¢ je 0 novoj normi koja u sebi sadrzi
16.] OHSAS 18001). Zupanija je vlasnik 37%, jedna osoba je vlasnik 37% ,
a mali dionicari su vlasnici 25% tvrtke.

Je li tvrtka prihvatljiv prijavitelj po ovom pozivu?

Sukladno Prilogu 1. Uredbe 651/2014, ¢lanak 3. stavak 4, poduzece se ne moze
smatrati MSP-om ako jedno ili vise tijela javne vlasti zajedno ili samostalno, izravno
ili neizravno upravlja s 25 % ili viSe kapitala ili glasackih prava u dotiénom
poduzedu.

Napominjemo da se natje¢aj mogu javiti subjekti malog gospodarstva, mali i srednji
poduzetnici sukladno definiciji danoj u Prilogu | Uredbe Komisije 651/2014.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 02.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 11.05.2018.

Moze li se u okviru ovog poziva sufinancirati uvodenje ISO 9001:2015
za poduzece koje je ve¢ certificirano po normi ISO 9001:2008. Drugim
rijeima, smatraju li se troSak recertifikacije na zahtjeve norme ISO
9001:2015 i daljnje nadzorne provjere za odrzavanje valjanosti novog
certifikata troSkom odrzavanja postojeceg certifikata ili se to smatra
troSkom uvodenja novog certifikata?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 10. u ovoj tablici.

Mozemo li ponuditi projektni prijedlog za ovajh poziv
ako smo razvrstani u razred 46.21 prema NKD-u?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 8. u ovoj tablici.

Kao kompanija koja ve¢ dugi niz godina ima certifikat ISO 9001:2008
zelimo uvesti i dodatnu normu 1SO 45001.

Jasno nam je da se uvodenje nove norme sufinancira, no pitanje je moze
li se prijaviti i prijelaz sa 9001:2008 na 9001:2015 koji

bi uklju¢ivao i obuku za interne lead auditore ili nikakve
promjene/unaprjedenja postoje¢ih certifikata nisu prihvatljive za
sufinanciranje?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 10. u ovoj tablici.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 03.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 11.05.2018.

20

Je li u prihvatljiva prijava za stjecanje Odoo 11 Functional certifikata?
To je industrijski certifikat koji izdaje Odoo S.A. iz Belgije, a pokazuje
da je poduzece steklo dovoljno znanja za primjenu i implementaciju
najboljih praksi Odoo ERP poslovnog sustava u bilo kojoj organizaciji?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta kao nadlezno tijelo nije u
moguénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih troSkova i sli¢no.

21

Je li sufinanciranje ISSC certifikata prihvatljivo ovim pozivom? To
nam je bitno zbog izvoza repifinog i suncokretovog ulja.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 04.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 11.05.2018.

S obzirom na povezana poduzeca, je 1i moguce da se svako povezano

poduzeée samostalno prijavi na natjecaj, s tim da smo upoznati s
¢injenicom da se snage povezanih poduzeca zbrajaju radi kategorizacije

Poduzetnici se mogu pojedinacno prijaviti na ovaj natjecaj, ali s obzirom na to da je

rije¢ o povezanim poduzec¢ima treba voditi racuna o veli¢ini poduzetnika. Takoder
prijavitelj je duzan voditi brigu o ¢injenici da se potpore mogu dodijeliti uz uvjet da

22 o veli¢ini poduzeca. su ogranicenja vezana za pragove dodjele potpore male vrijednosti utvrdena u ¢lanku
3. de minimis Uredbe poStovana. Napominjemo da je pri tome potrebno uzeti u obzir
odredbu koja se odnosi na jedinstvenog poduzetnika (vidjeti Pojmovnik).

23/ Je li uvodenje IFS certifikata prihvatljiv trosak? Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

Spada li u kategoriju prihvatljivih troskova ve¢ izvrSena tranzicija s Kako je navedeno u tocki 2.8.2. UzP-a, medu neprihvatljivim troSkovima su i
norme 1SO 9001:2008 i ISO 14001:2004 na novu normu I1SO troskovi vezani za odrzavanje postojeceg certifikata.
9001:20151 ISO 14001:2015 sa 28.12.2017. godine, te veé izvrSena Kako je navedeno u tocki 2.6, provedba projekta ne smije zapoceti prije predaje

24 osposobljavanja na upgrade te¢ajevima za interne auditore ISO projektnog prijedloga, drugim rije¢ima, nije moguce dodijeliti potpore za tro§kove

9001:2015 na dan 06.12.2017.1 ISO 14001:2015 izvrseno na dan koji su ve¢ nastali.

19.03.2018., te troskovi od konzultantske firme za izradu nove

dokumentacije prema normi ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015, te

edukacije dijela rukovodeéih zaposlenika od dana 29.01.2018.

Je li poduzece registrirano za djelatnost 49.41, Cestovni prijevoz robe, | U tocki 2.3 UzP-a, podtocke 6. i 7., navedeni su sektori neprihvatljivi ovim pozivom.

25 prihvatljiv prijavitelj ako udovoljava ostalim kriterijima? Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta kao nadlezno tijelo nije u
moguénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i sli¢no.

Moze li se tvrtka koja ne spada u mikro, malo ili srednje poduzeca Kako je navedeno u tocki 2.3 UzP-a, u okviru ovog Poziva, potpora se ne moze
prijaviti na natjecaj i aplicirati za bespovratna sredstva? dodijeliti velikim poduze¢ima.

26, Nasa kompanija spada u velika poduzeéa (438 zaposlenih). Nasa tvrtka

primjenjuje LEAN i KAIZEN sustave upravljanja poslovnim procesima

i kvalitetom te bi za isti potaknuli razvoj.

Zanima nas moze li se predmetnim natje¢ajem sufinancirati uvodenje i | Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

certificiranje HX Hospitality Exchange standarda za djelatnost turizma. | Takoder, u to¢ki 2.3 UzP-a, podtocke 6. i 7., navedeni su sektori neprihvatljivi ovim
27 U izradi standarda i definiranju kriterija sudjelovali su vode¢i svjetski pozivom.

turoperatori poput TUl-jaa TC-a, J2H...
Primjenom navedenog standarda poveéava se konkuretnost hotelijera
kod stranih turoperatora poput TUI-ja, TC-a i drugih putni¢kih
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agencija.Zanima nas je li nasa djelatnost (NKD oznaka je 55.10)
ukljuéena u sufinanciranje uvodenja medunarodnih standarda?

28

Klijent nam se bavi uslugama DDD-a (dezifenkcija, deratizacija,
dezisenkcija) NKD 81.90. Zanima nas sufinancirate 1i uvodenje i
certifikaciju standarda EN 16636 koji je objavilo europsko udruzenje
pruzatelja usluga DDD CEPA. Certifikat izdaje doti¢no europsko tijelo
CEPA. Implementacijom postajemo ravnopravni s drugim europskim
pruzateljima usluga DDD-a.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 06.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 11.05.2018.

29.

Klijent nam se bavi popravkom motornih vozila NKD 33.10. Zanima nas
sufinacirate li uvodenje 1 certifikaciju standarda HRN ISO
9001/14001/45001.

Implementacijom klijent postaje ravnopravan sa drugim europskim
pruzateljima usluga is susjednih zemalja poput Slovenije i Madarske.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 07.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 11.05.2018.

30.

Moze li se tvrtka iz kategorije srednjeg poduzetnika koja je u 100%-
tnom vlasniStvu velikog poduzetnika prijaviti na natjeCaj za
sufinanciranje konzultantskih usluga za implementaciju 1SO standarda,
tj. hoce 1i se obzirom na povezanost tvrtka smatrati srednjim ili velikim
poduzetnikom?

S obzirom na to da je tvrtka prijavitelj dio poslovne grupacije koju ¢ini
viSe maticnih tvrtki (nositelja poslovne grupacije) koje samostalno i
neovisno o ostalim maticnim tvrtkama djeluju unutar razlicitih
djelatnosti, hoce li se potencijalni prijavitelj smatrati srednjim
poduzetnikom (prema vlastitoj veli¢ini) ili velikim poduzetnikom
(prema povezanosti s drugim tvrtkama)?

Kako je navedeno u tocki 2.1 UzP-a, prijavitelj mora biti pravna ili fizi¢ka osoba koja
je mikro, malo ili srednje poduzece sukladno definiciji malih i srednjih poduzeca na
nacin utvrden u Prilogu I. Definicija malih i srednjih poduzeca Uredbe 651/2014.
Pomo¢ pri izracunu veli¢ine poduzeéa mozete pronaci u Vodicu za korisnike 0
definiciji malih i srednjih poduzecéa.

31.

Mozemo li za pripremu dokumentacije za certificiranje angazirati tvrtku
koja nije s podru¢ja Europske unije?

UzP-om nije propisano kojeg dobavljaca prijavitelj moze angazirati za izvrSenje
aktivnosti prihvatljivih ovim pozivom. Kako je navedeno u to¢ki 5.2 UzP-a, Nabava,
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https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/06/Vodiczakorisnikeodefinicijimalihisrednjihpoduzeca.pdf
https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/06/Vodiczakorisnikeodefinicijimalihisrednjihpoduzeca.pdf

tijekom provedbe projekta korisnici se moraju pridrzavati postupaka nabave
utvrdenih u Prilogu 4. Postupci nabave za osobe koje nisu obveznici Zakona o javnoj
nabavi koji je sastavni dio dokumentacije ovog Poziva i Posebnih uvjeta Ugovora.

32.

Projektom je navedeno da se daje potpora za Uvodenje sustava
upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom (ISO i sli¢ne norme) -
podrazumijeva li se da se daje potpora i za certifikat 1ISO 14001 koji
predstavlja Sustav upravljanja okoliSem?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

33.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 08.05.2018.

Mozete li pojasniti sljedeéu tocku iz dokumenta Upute za prijavitelje:
Poglavlje 2.3 Kriteriji za iskljucenje prijavitelja, tocka 4. ukoliko je
izravno povezana s izvezenim koli¢inama, ukoliko je namijenjena
uspostavi i upravljanju distribucijske mreze u drugim drzavama
¢lanicama i tre¢im zemljama ili ukoliko je povezana s drugim tekué¢im
troskovima povezanima s izvoznom djelatno$¢u. Znaci li ta tocka da
poduzetnici koji se bave izvozom proizvoda izvan RH ne mogu
sudjelovati na natje¢aju? Konkretno se u ovom slu¢aju radi o IT
industriji i programskim rjeSenjima za strane narucitelje.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 11.05.2018.

Sukladno definiciji danoj u Poglavlju 8. Pojmovnik UzP-a, potpora se ne moze
dodijeliti ukoliko je izravno povezana s izvezenim koli¢inama, uspostavom i radom
distribucijske mreze ili ostalim teku¢im troskovima povezanima s izvoznom
djelatnosé¢u. To ne znaci da se korisnik, koji je ujedno i izvoznik, ne moze javiti na
Poziv i ostvariti potporu za prihvatljive troSkove i aktivnosti.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 09.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 11.05.2018.

34.

Je 1i prihvatljiv trosak provodenje postupka akreditacije ispitivanja
instalacija prema normi HRN EN ISO/IEC 17020 (Ocjenjivanje
sukladnosti - Zahtjevi za rad razli¢itih vrsta tijela koja provode
inspekciju)?

Obrazlozenje pitanja:

*

Odgovoreno 20. lipnja 2018.

Kako je navedeno u tocki 2.7 UzP-a, prihvatljive aktivnosti koje se mogu financirati
u okviru ovog Poziva ukljucuju:  ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje
sustava upravljanja (kvalitetom ili poslovnim procesima ili uslugama) prema
zahtjevima medunarodno priznatih norma za sustave upravljanja ili iz podrudja
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U Uputama za prijavitelje (stranica 20) je naznaceno da je neprihvatljivi
trosak ,troskovi akreditacije tijela za ocjenjivanje sukladnosti®. Sam
opis neprihvatljivog troska je jasno naznacen; nije prihvatljivo
akreditiranje tijela za ocjenjivanje sukladnosti §to je jasno definirano u
»Pravilima za akreditaciju tijela za ocjenjivanje sukladnosti u svrhu
prijavljivanja prema direktivama novog i opceg pristupa“ HAA
(http:/lwww.akreditacija.hr/ocjenitelji/fileAdmin/download.php?record
ID=487), medutim, na obrascu ,,Pitanja i odgovori — PDP* za poziv
KK.03.2.1.14, na pitanje broj 2 (Saljem e-mail ispred tvrtke koja se bavi
projektiranjem u elektrotehnici i izvodenjem elektroinstalaterskih
radova i radova u Ex prostoru (prostoru ugrozenom eksplozivnim
tvarima). Planiramo uvesti u tvrtku akreditaciju za ispitivanje
elektroinstalacija prema normi HRN EN ISO/IEC ...) je u odgovoru
prijavitelj upucen na tocku 2.8.2. Budué¢i mi odgovor nije jednoznacno
odgovorio na moju nedoumicu u nastavku opisujem $to mi zelimo
akreditirati.

Norma ISO 17020 (i 17025 i slicne) se primjenjuje za akreditiranje
razlic¢itih djelatnosti/postupaka/usluga u razlicite svrhe. Jedna od
mogucénosti je i akreditacija tijela za ocjenjivanje sukladnosti.

Nase pitanje se odnosi akreditaciju postupaka i metoda ispitivanja
instalacija (elektri¢nih, gromobranskih, visoko naponskih, ...) s ciljem
provjere ispravnosti tih instalacija a kako bi se zadovoljili temeljni
sigurnosni zahtjevi gradevine. NaglaSavam da s ovim oblikom
akreditacije ne postajemo ,tijelo za ocjenjivanje sukladnosti®.

Norma 1SO 17020 se izrijekom naslanja na normu 1SO 9001 (zahtjevi
za sustav upravljanja) i tako predstavlja ,,produzetak® opce prihvacene
norme za sustave upravljanja. Struktura norme ISO 17020 isto tako
pokazuje da je prihvatljiva u smislu ovog Poziva.

usluga (ISO) te ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje sustava upravljanja
(kvalitetom ili poslovnim procesima ili uslugama) prema zahtjevima trzi$no priznatih
certifikacijskih shema (poput FSC i/ili PEFC certifikacija, BRC norme, KOSHER,
HALAL i sl.) Prijavitelj je u moguénosti putem ovog Poziva sufinancirati aktivnosti
koje se odnose na norme odnosno certifikacijske sheme koje nisu navedene u tocki
2.7 pod uvjetom da se radi o medunarodno ili trziSno priznatim normama/shemama.
Napominjemo da u okviru ovog Poziva nisu prihvatljivi troskovi akreditacije tijela
za ocjenjivanje sukladnosti. Ukoliko korisnik uvodenjem norme koja se odnosi na
sustav upravljanja kvalitetom, poslovnim procesima ili uslugama, ne postaje tijelo
akreditirano za ocjenjivanje sukladnosti proizvoda, kvalitete, poslovnih procesa ili
usluga s normama, tros$kovi uvodenja norme mogu biti prihvatljivi.

35.

Spadaju li u prihvatljive aktivnosti koje se mogu financirati nabava
opreme ili obnova dijela poslovnih prostorija ako je to preduvjet za
uvodenje i certificiranje sustava upravljanja?

Kako je navedeno u tocki 2.8.2., medu neprihvatljivim troskovima su troskovi
kupnje, obnove, rekonstrukcije, modernizacije objekata. Pozivamo Vas da pazljivo
procitate Upute za prijavitelje u kojima su u tocki 2.7 navedene prihvatljive
aktivnosti a u tocki 2.8.1 prihvatljivi troSkovi, dok su neprihvatljivi troskovi navedeni
u tocki 2.8.2.
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36

Smatra 1i se uvodenje standarda TAPA (Transported Asset Protection
Association) - Tracking Security Requirements prihvatljivom
aktivnosti? Naime, radi se o medunarodnom standardu koji dokazuje

‘| visoku razinu sigurnosti vozila (vu¢nih vozila, prikljuénih vozila, kombi

vozila, malih kamiona i sl.). Koristi se u svrhu dokazivanja sigurnosne
sukladnosti prilikom prijevoza svih vrsta proizvoda.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici. Napominjemo da je
potrebno postivati ograni¢enja za pragove dodjele potpore male vrijednosti koja se
odnose na cestovni prijevoz tereta za najamninu ili naknadu kako je navedeno u to¢ki
1.5 UzP-a, ukoliko je primjenjivo.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 10.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 24.05.2018.

37.

Je li u sklopu predmetnog poziva moguée prijaviti sustave upravljanja
kvalitetom prema ISO 17025 i ISO 17020 koji se ne certificiraju veé
akreditiraju? Akreditaciju provodi Hrvatska akreditacijska agencija.

*

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 34. u ovoj tablici.
Odgovoreno 20. lipnja 2018.

38.

Molimo tumacenje vezano uz pokazatelj neposrednih rezultata OPKK
COO06 Privatna ulaganja koja odgovaraju javnoj potpori poduze¢ima
(bespovratna sredstva). Sto je polazi$na, a §to ciljana vrijednost kod
ovog pokazatelja, odnosno kako se izracunava polazi$na, a kako ciljana
vrijednost ovog pokazatelja, a isti je potrebno unijeti u prijavni obrazac?

1. izmjenom Poziva za navedeni pokazatelj dodana je sljedeca napomena: “Kao
pocetna vrijednost unosi se 0, dok se kao ciljana vrijednost unosi razlika izmedu
ukupne vrijednosti projekta i trazenog iznosa potpore."

39.

U Uputama za prijavitelje (2.6. Prihvatljivost projekta) se navodi da
projekt ne smije zapoceti prije predaje projektne prijave te predvideno
trajanje projekta ne moze biti duze od 12 (dvanaest) mjeseci od dana
potpisa Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava. Znaci li to da ako nas
projekt krene nakon predaje projektne prijave moze trajati i duze od 15
mjeseci, ako zadovoljimo uvjet da ¢e nakon potpisa ugovora zavrsiti
unutar 12 mjeseci?

Predvideno trajanje projekta ne moze biti duze od 12 (dvanaest) mjeseci od dana
potpisa Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava sukladno navedenom tocki 2.6
UzP-a. Napominjemo da prijavitelj preuzima rizik za troskove nastale u razdoblju
izmedu podnosenja projektnog prijedloga i datuma odobrenja bespovratnih
sredstava.

40.

Nasa tvrtka posjeduje akreditaciju sukladno certificiranoj normi HRN
EN ISO/IEC 17025:2007., koja osigurava priznanje osposobljenosti
laboratorija za obavljanje odredenih ispitivanja. Nakon stjecanja
akreditacije, tvrtka je uvela nove metode ispitivanja, koje nisu pokrivene
spomenutom akreditacijom. Je li prihvatljiv trosak prosirenja postojece
norme HRN EN ISO/IEC 17025:2007. na novouvedene usluge, odnosno
metode ispitivanja?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 11.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 24.05.2018.

41.

Molimo Vas informaciju je li u sklopu ovog poziva moguce dobiti
potporu za uspostavu i certificiranje SCC — Sigurnosno certificiranje
dobavlja¢a (Sicherheits Certifikat Contraktoren, Safety Certificate
Contractors)?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

42.

Je li u sklopu predmetnog poziva prihvatljiv zahtjev za sufinanciranje
uvodenja SWIFT SIP certificiranja i usklade sa zahtjevima koji su
osmisljeni od strane raznolike skupine stru¢njaka za sigurnost SWIFT-a
i potvrdeni od vodeéih industrijskih standarda/ smjernica kao $to je NIST
(Nacionalni institute za standard tehnologije - US Department
Commerce)? NIST okvir je dizajniran za optimalizaciju
racunalne/kiberneticke/informacijske sigurnosti i privatnosti.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

Napominjemo da su, kao §to je navedeno u tocki 2.8.2, neprihvatljivi troskovi vezani
za odrzavanje postojeceg certifikata.

Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta kao nadlezno tijelo nije u
moguénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i sli¢no.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 14.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 24.05.2018.

43.

Potencijalni prijavitelj je ustanova socijalne skrbi ¢iji je osniva¢ Grad
Zagreb. Odgovaramo li kao takvi dodjeli ovih bespovratnih sredstava s
obzirom na to da se u natjeCaju spominju mali, mikro i srednji
poduzetnici?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 16. u ovoj tablici.

44,

Potencijalni prijavitelj ima od listopada 2015. HACCP te certifikat
sustava upravljanja kvalitetom prema ISO 9001:2008 nakon ¢ega su
redovito radeni i nadzorni auditi (zadnji u srpnju 2017.). Mogu li se ova
sredstva koristiti za uvodenje nove norme ISO 9001:2015?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 10. u ovoj tablici.

45.

Osim ISO, o kojim se jo§ normama radi? Naime, potencijalni prijavitelj
je uprocesu izrade europske norme koja ¢e obuhvatiti zahtjeve za obuku
pasa pomagaca te zahtjeve za korisnike i trenere. Sve to predstavlja

Prihvatljive aktivnosti koje se mogu financirati u okviru ovog Poziva ukljucuju:
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veliko financijsko optereéenje. Mogu li se sredstva iz ovog natjecaja na
neki nacin koristiti u svrhu uvodenja ove norme?

- ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje sustava upravljanja (kvalitetom ili
poslovnim procesima ili uslugama) prema zahtjevima medunarodno priznatih
norma za sustave upravljanja ili iz podrucja usluga (ISO)

- ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje sustava upravljanja (kvalitetom ili
poslovnim procesima ili uslugama) prema zahtjevima trziSno priznatih
certifikacijskih shema (poput FSC i/ili PEFC -certifikacija, BRC norme,
KOSHER, HALAL i sl.).

Prijavitelj je u moguénosti putem ovog Poziva sufinancirati aktivnosti koje se odnose

na norme odnosno certifikacijske sheme koje nisu navedene u tocki 2.7. Uputa, pod

uvjetom da se radi o0 medunarodno ili trZi$no priznatim normama/shemama.

Bez uvida u projektni prijedlog ne moZemo precizno odgovoriti na ovo pitanje.

Troskovi izrade norme nisu spomenuti kao prihvatljivi.

Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta kao nadleZzno tijelo nije u

moguénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog

projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i sli¢no.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 15.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 24.05.2018.

46.

U Prilogu I., Definicije MSP-ova, ¢lanku 2. piSe: ,,Broj osoblja i
financijski pragovi kojima se odreduju kategorije poduzeca 1. Kategorija
mikro, malih i srednjih poduzeéa (,,MSP”) sastoji se od poduzeca koja
imaju manje od 250 zaposlenih i godi$nji promet koji ne premasuje 50
milijuna EUR i/ili godi§nju bilancu koja ne premaSuje 43 milijuna
EUR.“ Zanima me pojasnjenje dijela ,,i/ili". Je li kriterij bilance
potreban ili nije?

Kriterij bilance jedan je od kriterija koji se promatraju pri odredivanju veliine
poduzeca. Kako je navedeno u to¢ki 2.1 UzP-a, prijavitelj mora biti pravna ili fizi¢ka
osoba koja je mikro, malo ili srednje poduzece sukladno definiciji malih i srednjih
poduzeca na nacin utvrden u Prilogu I. Definicija malih i srednjih poduze¢a Uredbe
651/2014.

Pomo¢ pri izracunu veli¢ine poduzeéa mozete pronaéi u Vodic¢u za korisnike o
definiciji malih i srednjih poduzeéa na poveznici https://strukturnifondovi.hr/wp-
content/uploads/2017/06/Vodiczakorisnikeodefinicijimalihisrednjihpoduzeca.pdf

U vodi¢u je navedeno: Da bi se poduzece moglo smatrati MSP-om, mora biti
ispunjen kriterij broja zaposlenika. Medutim, poduzece moze izabrati hocée li
zadovoljiti kriterij gornje granice prometa ili ukupne bilance. Ono ne mora
zadovoljiti oba uvjeta i moze premasiti jedan od njih bez utjecaja na njegov status
MSP-a.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 15.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 24.05.2018.

S obzirom na to da je edukacija djelatnika uz predmetni projektni
prijedlog prihvatljiv troSak, moze li se specijalisticki studij u trajanju od
12 mjeseci vezan za predmetni projektni prijedlog svrstati pod edukaciju

47) € kao takav biti prihvatljiv trosak?

Kako je navedeno u tocki 2.8.1 UzP-a, prihvatljivima se smatraju troSkovi edukacije
djelatnika neophodne za uvodenje sustava upravljanja koji je/su predmet projektnog
prijedloga.

Kako je navedeno u tocki 2.8.2. UzP-a, medu neprihvatljivim troSkovima su troskovi
usavr§avanja koje se odnosi na propisano nacionalnim kurikulumom (npr. strani
jezici) i usavrSavanja obvezna sukladno nacionalnim propisima i normama (npr.
zaStita na radu).

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 18.05.2018.

Potencijalni prijavitelj u sustav proizvodnje uvodi normu EN 1090 — 1.
Za cijeli postupak uvodenja norme u proizvodni sustav (provjera i
certificiranje Tvorni¢ke kontrole kvalitete - TKP) poduzeée ce
podugovoriti vanjskog struénjaka za izvrSenje navedenog. Uvodenje
norme podrazumijeva certificiranje postupka zavarivanja i zavarivaca.
Nakon provedenog certificiranja, potrebno je provoditi kontrolu
certifikacije uvedene u proizvodni sustav za koju je potrebno zavrsiti
tecaj koji bi omogucio prijavitelju da vrsi kontrolu certifikacije. Je 1i
trosak tecaja prihvatljiv trosak?

48.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 24.05.2018.

Kako je navedeno u tocki 2.8.1 UzP-a, prihvatljivima se smatraju troskovi edukacije
djelatnika neophodne za uvodenje sustava upravljanja koji je/su predmet projektnog
prijedloga.

Napominjemo da predvideno trajanje projekta ne moze biti duze od 12 (dvanaest)
mjeseci od dana potpisa Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava sukladno
navedenom tocki 2.6 UzP-a.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 21.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.06.2018.

Molim vas potvrdu da tvrtka MSP koja je mlada od 3 godine ne moze
biti u kategoriji poduzetnika u potesko¢ama, sukladno Uredbi 651/2014
koja glasi: ,,poduzetnik u teSko¢ama” znac¢i poduzetnik za kojeg vrijedi
najmanje jedna od sljedec¢ih okolnosti: (a) U slucaju drustva s
ograni¢enom odgovornoséu (osim MSP-a koji postoji manje od tri
godine ili, za potrebe prihvatljivosti za potpore za rizi¢no financiranje,

49.

Temeljem Uredbe 651/2014 (i 2017/1084) uz navedenu odredbu ¢lanka 2.18 (a),
potencijalni prijavitelji duzan je voditi ra¢una i o to¢ki (c) navedenog ¢lanka koja
propisuje da se poduzetnik smatra poduzetnikom u teSko¢ama ako se nad njim
provodi cjelokupni stec¢ajni postupak ili on ispunjava kriterije u skladu s nacionalnim
pravom da se nad njim provodi cjelokupni stecajni postupak na zahtjev vjerovnika.
Napominjemo da ovaj ¢lanak ne obvezuje ovlastena tijela da pokrenu postupak protiv
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MSP-a tijekom 7 godina od njegove prve komercijalne prodaje koji je
primjeren za ulaganja u rizi¢no financiranje na temelju dubinske analize
koju je proveo odabrani financijski posrednik), ako je vise od polovice
njegova vlasni¢kog kapitala izgubljeno zbog prenesenih gubitaka. To se
dogada kada se odbijanjem prenesenih gubitaka od pricuva (i svih drugih
elemenata koji se opcenito smatraju dijelom vlastitog kapitala drustva)
dobije negativan kumulativni iznos koji premasuje polovicu temeljnog
vlasni¢kog kapitala. Dakle, tvrtka koja je MSP, registrirana prije 2
godine i ima gubitak iznad kapitala nije poduzetnik u teSko¢ama? Molim
nedvosmislen odgovor.

odredenog poduzetnika, ve¢ osigurava da se potpora ne dodijeli poduzetniku koji
ispunjava navedene kriterije.

Takoder, u tom smislu treba uzeti u obzir i odredbe nacionalnog zakonodavstva,
odnosno ¢lanke 5., 6. i 7. Steajnog zakona (NN 71/15 i 104/17) .

50.

Je li prihvatljiv prijavitelj ustanova za obrazovanje odraslih kojoj je
osniva¢ jedinica lokalne samouprave? U ustanovi su zaposlena 4
djelatnika.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 16. u ovoj tablici.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 23.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.06.2018.

51.

Jesu li u okviru prihvatljivih aktivnosti ulaganja u pripremu, uvodenje i

certificiranje sustava upravljanja (kvalitetom ili poslovnim procesima ili
uslugama) prema zahtjevima medunarodno priznatih normi za sustave
upravljanja ili iz podru¢ja usluga (ISO) prihvatljivi troskovi nabave
softvera i opreme potrebnih za implementaciju certifikata za upravljanje
poslovnim procesima i kvalitetom.

Ne. Kako je navedeno u tocki 2.8.2., medu neprihvatljivim troskovima su troSkovi

IT, komunikacijska i ostale opreme za redovito poslovanje, kao i ostali troskovi
nespomenuti kao prihvatljivi. Pozivamo Vas da pazljivo procitate Upute za
prijavitelje u kojima su u tocki 2.7 navedene prihvatljive aktivnosti a u tocki 2.8.1
prihvatljivi troskovi (medu kojima nisu navedeni tro§kovi nabave softvera i opreme),
dok su neprihvatljivi tro§kovi navedeni u tocki 2.8.2.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 24.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.06.2018.
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52.

Molim detaljnije pojasnjenje navedenog ,retroaktivno potrazivanje
sredstava (ako razdoblje provedbe i razdoblje prihvatljivosti pocinje
prije pocetka primjene ugovora)“. Naime ako smo ve¢ zapoceli proces
edukacija, pripreme izrade dokumentacije za implementaciju odredenih
standarda itd. do navedenog datuma 11. lipnja kada pocinje zaprimanje
prijava, bismo li mogli primijeniti navod ,,retroaktivno“ s obzirom na
tocku 2.6. gdje se navodi da nije moguce dodijeliti potpore za troskove
koji su ve¢ nastali?

Kako je navedeno u tocki 2.6, provedba projekta ne smije zapoceti prije predaje
projektnog prijedloga, drugim rije¢ima, nije moguce dodijeliti potpore za aktivnosti
ili troskove koji su nastali prije predaje projektnog prijedloga.

53.

S obzirom na to da koristimo olaksice za zapo$ljavanje osoba mladih od
30 godina, zanima nas smatraju li se iste potporama male vrijednosti te
treba li ih navesti kao takve?

Predlazemo da se s upitom obratite davatelju potpore.

Sukladno ¢l. 6 Uredbe Komisije br. 1407/2013 (de minimis Uredba), davatelj de
minimis potpore duzan je poduzetnika pismeno obavijestiti o predvidenom iznosu
potpore izrazenom u obliku bruto nov¢ane protuvrijednosti potpore, kao i o tome da
je rije¢ o de minimis potpori, izri¢ito se pozivajuéi na de minimis Uredbu te navodeci
njezin naziv i podatke o objavi u Sluzbenom listu Europske unije.

54.

Osnivac i stopostotni vlasnik naSe tvrtke (koja je registrirana u RH) je
poduzece iz drzave Clanice EU, ¢iji pak vlasnik i nasa osoba ovlaStena
za zastupanje nema hrvatski OIB. Na koji nacin u tom slucaju
ispunjavamo Obrazac 3. iz prijave?

Registracija u sustav eFondovi omoguéena je osobama koje imaju osobni
identifikacijski broj (OIB) te vazec¢u vjerodajnicu sigurnosne razine 3 ili vise. Fizicke
osobe koje nisu drzavljani Republike Hrvatske mogu zatraziti i dobiti OIB, sukladno
informacijama nadleznog Ministarstva financija, Porezna uprava, uz ispunjavanje
Zahtjeva za odredivanjem i dodjeljivanjem OIB-a te predo¢enjem odgovarajuceg
osobnog dokumenta.

Poveznica na relevantne informacije Porezne uprave nalazi se ovdje:
https://www.porezna-uprava.hr/HR_OIB/Stranice/DodjeljivanjeOlBa.aspx

Jednu od odgovarajuéih vjerodajnica (m-token) strani drzavljanin koji nema nastan
u Republici Hrvatskoj moze ishoditi ako ima vise od 15 godina te OIB uz predocenje
identifikacijske isprave — ekvivalentu osobne iskaznice ili putovnice. Za ostale
vjerodajnice potrebno je obratiti se direktno izdavateljevima tih vjerodajnica za
dodatne informacije.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 28.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.06.2018.

55.

Je li u okviru ovog poziva prihvatljivo ulaganje u edukacije za
upravljanje projektom, upravljanje rizicima, six sigma, menadzer rizik,
suradnik za kvalitetu i sli¢no?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 3 u ovoj tablici.
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https://www.porezna-uprava.hr/HR_OIB/Stranice/DodjeljivanjeOIBa.aspx

56.

Vezano uz troskove uz vidljivost projekta — je 1i moguée nabaviti LED
displej u svrhu promocije projekta, odnosno obvezu da prijavitelj objavi
¢injenicu da projekt ima EU sufinanciranje?

Ne. Kako je navedeno u tocki 5.6 UzP-a, Korisnik se mora pridrzavati zahtjeva
vezanih za informiranje i vidljivost navedenih u Ugovoru i njegovim prilozima te
zahtjeva navedenih u dokumentu Informiranje, komunikacija i vidljivost — Upute za
Prijavitelje za razdoblje 2014. — 2020.Upute za informiranje i vidljivost za Korisnike
sredstava su dostupni na poveznici:
https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/Upute-za-korisnike-
zadnja-verzija.pdf

U gore navedenim Uputama nije navedena obveza korishika vezana za informiranje
i vidljivost putem LED displaya. Neprihvatljivi su troskovi marketinga i oglasavanja
prijavitelja.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 30.05.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.06.2018.

57.

Pri popunjavanju prijavnog obrasca u informacijskom sustavu eFondovi

treba upisati iznos na pitanje: Kratkotrajna nematerijalna imovina
(HRK). Koje to¢no vrijednosti iz bilance ovdje treba zbrojiti i unijeti?

U obrascu su jedna ispod druge navedene rubrike Kratkotrajna materijalna imovina

i Kratkotrajna nematerijalna imovina. U rubriku Kratkotrajna materijalna imovina
upisite vrijednost kratkotrajne imovine, a u rubriku 'Kratkotrajna nematerijalna
imovina' mozete upisati vrijednost ,,0“.

58.

Drustvo u sklopu predmetnog natjeCaja u poslovanje uvodi
medunarodno priznate sustave upravljanja ISO 9001:2015 i ISO
14001:2015. Predmetni sustavi upravljanja uvode se na period od 3
godine. S obzirom da je u pokazateljima neposrednih rezultata
pojasnjeno da se broj sustava upravljanja odnosi na broj sustava koji su
certificirani u godini m te potvrdeni u godinama m+1, m+2 i m+3 zanima
nas odnosi li se m+3 zapravo na recertificiranje? Dakle, u godini m
provodi se certifikacijski audit koji je prihvatljiv trosak jer njime drustvo
stjece certifikat, u godini m+1 je prvi nadzorni audit i u godini m+2 je
drugi nadzorni audit.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 39. u ovoj tablici.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 10 u ovoj tablici.

Kako je navedeno u tocki 2.5 UzP-a, prijavitelji moraju osigurati odrzivost rezultata
projekta 3 godine nakon godine zavrsetka provedbe, sukladno tocki 2.5 Uputa.

59.

S obzirom na to da u sklopu predmetnog Poziva troSak konzultanta za
pripremu i provedbu projekta kao ni postupaka nabave nije prihvatljiv
trosak, je li u prijavnom obrascu predmetni element Upravljanje
projektom i administracija dozvoljeno ostaviti prazan, odnosno ne
predvidjeti troSak za isti? Odnosno je 1i moguce uopce ne ga predvidjeti
u sklopu projektne prijave?

Prijavitelj u Prijavnom obrascu navodi smo prihvatljive troskove projekta, $to znaci
da nije obvezan navoditi troskove povezane s aktivnosti ‘Upravljanje projektom’
bududi da su troskovi pripreme dokumentacije projektnog prijedloga (Obrazac 1.
Prijavni obrazac), provedbe javne nabave te troskovi upravljanja projektom navedeni
kao neprihvatljivi u tocki 2.8.2. Uputa.
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https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/Upute-za-korisnike-zadnja-verzija.pdf
https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/Upute-za-korisnike-zadnja-verzija.pdf

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 03.06.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.06.2018.

60.

Molim za pojasnjenje vezano uz rubriku Financijski pokazatelji u
Prijavnom obrascu - ukupni primici (HRK) i financijski pokazatelji:
ukupni izdaci (HRK). Iz kojih financijskih izvjestaja i iz kojih pozicija
se ovi podaci mogu iscitati - RDG, nov¢ani tijek?

Prijavitelj u navedena polja Prijavnog obrasca moze unijeti iznose navedene u GFI-
POD-u pod nazivom Ukupni prihodi, AOP pozicija 177, te Ukupni rashodi, AOP
pozicija 178.

61.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 04.06.2018.

Je li poduzeée cCija je osnovna djelatnost Cestovni prijevoz robe
prihvatljiv prijavitelj?

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 13.06.2018.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 25 u ovoj tablici.

Napominjemo da je potrebno postivati ograni¢enja za pragove dodjele potpore male
vrijednosti koja se odnose na cestovni prijevoz tereta za najamninu ili naknadu kako
je navedeno u toéki 1.5 UzP-a, ukoliko je primjenjivo.

62.

Prijavitelj se planira prijaviti na predmetni poziv kako bi se uskladio s
normom EN 1090-2 - Tehnicki zahtjevi za izvodenje celi¢nih
konstrukcija. Molim da nam odgovorite je li uskladenje s navedenom
normom prihvatljiva aktivnost u sklopu ovog Poziva.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11 u ovoj tablici.

63.

Prvom izmjenom poziva, izmijenili ste i Prilog 13 — upute za
ispunjavanje prijavnog obrasca. Prijave pocinju sutra 11.06., medutim,
online sustav nije uskladen s prilogom 13:

- Poglavlja ,,Opis projekta“ te ,,Svrha i opravdanost projekta™ u
prilogu 13 imaju po 6.000 znakova, u online sustavu imaju po 10.000
znakova

- Opis aktivnosti u prilogu 13 ima 1.000 znakova, a u online
sustavu 4.000 znakova

- Poglavlja metodologije projektnog tima imaju u prilogu 13
imaju: 2000, 2000 i 5000 znakova (po redoslijedu), u online sustavu sva
3 poglavlja imaju po 4.000 znakova

U Prilogu 13. Upute za popunjavanje prijavnog obrasca, naveden je pocetni broj
znakova (predviden u sustavu eFondovi) za unos pojedinih polja te pocetni nazivi
pojedinih polja koje je, u meduvremenu, nadlezno tijelo izmijenilo kako bi izaslo u
susret prijaviteljima. Kako se niti jedno pitanje prihvatljivosti za prijavitelje, projekte
ili aktivnosti ne odnosi na broj znakova koristenih u pripremi projektnog prijedloga
niti na broj ili naziv ispunjenih polja prijavnog obrasca, prijavitelju je dana
mogucénost da prilagodi sadrzaj i koli¢inu teksta odnosno broj znakova potrebama
njegovog projekta. Napominjemo da, kako je navedeno u dokumentima ‘Pitanja i
odgovori’ brojnih PDP-ova koje provodi Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i
obrta, prijavitelj osim obavezne dokumentacije ima pravo projektnom prijedlogu
priloziti i ostalu dokumentaciju za koju smatra da ¢e pomoc¢i u razumjevanju istog.
Kako bismo izbjegli moguénost pogreske a imajuéi u vidu da se sustav eFondova te
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- U dijelu “Detaljni opis projekta unaprijedenja poslovnih
procesa u online sustavu uopée nemate 2 potpoglavlja koja se navode u
prilogu 13: ,Poslovni procesi koji se unaprjeduju projektom* (2000
znakova) te ,,Opis doprinosa odabranim procesima® (2000 znakova).
Takoder, u dijelu ,,Ostalo u kojem je potrebno opisati prethodno
nenavedene procese, imate sada u prilogu 13 ¢ak 6.000 znakova (Sto je
dobro), dok je u online sustavu i dalje 2.000 znakova.

Mogucée da postoje i druge razlike, bilo bi uputno detaljno pregledati
prijavu i uskladiti prilog 13 sa online sustavom.

samim tim i Prijavni obrazac, svakodnevno prilagodava potrebma korisnika, jo$
jednom napominjemo da sukladno Zajedni¢kim nacionalnim pravilima nismo u
obavezi u dokumentaciju Poziva ukljugiti ‘Upute za popunjavanje prijavnog obrasca’
te su iste Upute pomoéni dokument, izraden kako bismo prijaviteljima olaksali
pripremu projektnog prijedloga. U konkretnom pitanju, vaze¢i je broj znakova u
Prijavnom obrascu.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 13.06.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 20.06.2018.

64.

Poslali smo pitanje vezano uz poduzetnike u teSkocama kad su u pitanju

tvrtke mlade od 3 godine a imaju gubitak iznad kapitala. Objavili ste
pitanje i odgovor pod brojem 49. Moguée da nismo bili dovoljno
precizni u pitanju pa ¢emo ponoviti u nadi da dobijemo jednoznacan
odgovor. Dakle, tvrtka je mlada od 2 godine, ima gubitak iznad kapitala,
ima povezanu osobu koja posluje dobro (nema rizika da su i zajedno u
poteskocama). Nad tvrtkom se ne provodi cjelokupni ste¢ajni postupak
niti tvrtka ispunjava kriterije u skladu s nacionalnim

pravom da se nad njom provodi cjelokupni ste¢ajni postupak na zahtjev
vjerovnika. Takoder, tvrtka nije u predstecajnoj nagodbi, te nije nikome
nista duzna. Dakle, rije¢ je o likvidnoj tvrtki (vanjsko financiranje),
mladoj od tri godine, koja podmiruje se svoje obveze, ali ima gubitak
iznad kapitala (iako je ostvarla pozitivan poslovni rezultat u 2017.).
Molim Vas odgovor — da li je to tvrtka u teskoama, sukladno
informacijama koje smo dali?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 49. u ovoj tablici.

Uvazavajuéi detaljnost opisa stanja poduzetnika, Ministarstvo gospodarstva,
poduzetnistva i obrta kao nadlezno tijelo nije u moguénosti odgovarati na pitanja
koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog projekta, konkretnog prijavitelja,
konkretnih aktivnosti, konkretnih tro§kova i sli¢no, bez uvida u cjelokupnu
projektnu prijavu. Pripremamo Drustvo za slanje projektne prijave natje¢aja "Uvodenje
sustava upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom (ISO i sli¢ne norme), pa u vezi s
tim me zanima je li moguce saznati koliko je projektnih prijava do sada stiglo za
navedeni natjecaj?

Naime, zbog potrebe pisanja projektnog prijedloga trebati ¢e alocirati ljude, a htjeli bi
izbjeci situaciju da se u meduvremenu natje¢aj zatvori te posljedi¢no s time izgubi
vrijeme na pisanje projektnog prijedloga.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 21.06.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 09.07.2018.

Pripremamo drustvo za slanje projektne prijave natje¢aja "Uvodenje sustava
upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom (ISO i sliéne norme)” pa me
zanima je li moguce saznati koliko je projektnih prijava do sada stiglo za
navedeni natjec¢aj? Naime, zbog potrebe pisanja projektnog prijedloga trebat
¢e alocirati ljude, a htjeli bismo izbjeci situaciju da se u meduvremenu
natjecaj zatvori te posljedi¢no s time izgubi vrijeme na pisanje projektnog
prijedloga.

65.

Poziv "Uvodenje sustava upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom (ISO i slicne
norme)” vodi se kao trajni otvoreni Poziv na dostavu projektnih prijava s krajnjim
rokom dostave projektnih prijava do 29. lipnja 2020. godine. Podnosenje projektnih
prijedloga na poziv moguce je od 11. lipnja 2018. godine.

U svrhu jednakog postupanja prema svim prijaviteljima, nadlezna tijela nisu u
mogucénosti davati informacije o broju i sadrzaju zaprimljenih projektnih prijedloga.
Kako je navedeno u tocki 3.3 UzP-a, u sluCaju potrebe za obustavljanjem ili
zatvaranjem poziva prije nego $to je predvideno Uputama, na mreZnim stranicama
www.strukturnifondovi.hr i http://efondovi.mrrfeu.hr bit ¢e objavljena obavijest u
kojoj ¢e se navesti da je:

- poziv obustavljen na odredeno vrijeme (jasno navode¢i razdoblje obustave)

- poziv zatvoren prije isteka predvidenog roka za dostavu projektnih prijedloga (jasno
navodedi tocan datum zatvaranja).

Poziv se obustavlja na odredeno vrijeme, izmedu ostalog, u trenutku kada iznos
traZzenih bespovratnih sredstava zaprimljenih projektnih prijedloga, u odnosu na
raspolozivu alokaciju bespovratnih sredstava, dosegne 200% ukupno raspoloZivog
iznosa bespovratnih sredstava hamijenjenog pozivu.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 26.06.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 09.07.2018.

66 Je li prihvatljivi trosak — trosak provedbe horizontalnih nacela?

Prihvatljivi troskovi navedeni su u tocki 2.8.1. Kako je navedeno u tocki 2.8.2., medu
neprihvatljivim troSkovima navedeni i ostali troskovi nespomenuti kao prihvatljivi.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 02.07.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 09.07.2018.

Tvrtka ima glavnu djelatnost na temelju NKD-2007 N 81.30 UsluZzne
67. | djelatnosti uredenja i odrZavanja krajolika te se bavi odrZavanjem
zelenih povrsina, projektiranjem i izvodenjem radova izvedbe i sadnji

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 25. u ovoj tablici.
Kada je poduzetnik aktivan u jednom ili vise neprihvatljivih sektora ili djelatnosti
gore navedenih u to¢kama 6.1 7., a ima i druge djelatnosti koje su obuhvacéene
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biljki na pripremljene povrsine, $to ¢ini prihod tvrtke vise od 70%, ali | podru¢jem primjene Programa de minimis, moze ostvariti pravo na potporu
tvrtka ima i svoj rasadnik-proizvodnju biljnog materijala (ukrasnog | dodijeljenu u odnosu na potonje sektore ili djelatnosti, uz uvjet da sektori ili
grmlja, sezonskog cvijeca, cvjetajucih trajnica, sukulenata, stablasica i | aktivnosti iskljudeni iz djelokruga Programa de minimis ne ostvaruju Kkorist od
travnog tepiha) za vlastitu upotrebu i daljnju prodaju, ima uvedene | potpore dodijeljene u okviru Programa de minimis. U tom pogledu korisnik je duZan
standarde 1SO 9001/14001. osigurati navedeno razdvajanje bilo podjelom aktivnosti ili razdvajanjem tro§kova.
U sklopu ovog projektnog prijedloga zelimo aplicirati za potporu za
uvodenje dodatnog standarda OHSAS ISO 18001:2007. Je li tvrtka
prihvatljiv prijavitelj, s obzirom da bi OHSAS pokrivao tj. primjenjivao
se u ,,proizvodnji biljnog materijala, uslugama izvodenja i odrzavanja
zelenih povrsina, sjeci, kosnji i ¢iS¢enju raslinja® tj. podrucja za koje
postoji ishoden certifikat ISO 9001/ISO 14001.

Molimo vase miSljenje je li prihvatljiva u sklopu projektnog prijedloga
i proizvodnja biljnog materijala, koja ¢ini cca do 30% ukupnog prihoda,
a ukoliko nije §to nam predlazete, da bismo mogli aplicirati za dobivanje
bespovratne potpore za uvodenje OHSAS standarda.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 03.07.2018. DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 09.07.2018.

Jesu li norme ISO 3834 i EN 1090 prihvatljive za dodjelu bespovratnih | Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

68. | sredstava prema ovom Pozivu?

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 24.07.2018. DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 06.08.2018.

Je li jo§ uvijek moguée podnijeti projektnu prijavu za uvodjenje ISO | Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 65 u ovoj tablici.
69. | sustava?

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 01.08.2018. DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 06.08.2018.

Dolaze li u obzir za bespovratna sredstva u svrhu uvodenja sustava | Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 16 u ovoj tablici

70. Upravljanja kvalitetom sukladno sa zahtjevima medunarodne norme
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ISO 9001:2015 poduzeéa koja bi prema kriterijima bila svrstana u
srednja poduzeca, a kojima je velinski vlasnik (55%) Republika
Hrvatska, a manjinski vlasnici gradovi i op¢ine (grad 35%, Zupanije 5%,
op¢ine 5% 1 sl.)? Naime, to je slucaj s nekim zra¢nim lukama u
Hrvatskoj.

71.

Mogu li se sredstva dodijeliti malom i srednjem poduze¢u ukoliko
izgradnju i implementaciju te edukaciju zaposlenih za uvodenje sustava
upravljanja kvalitetom ISO 9001:2015 izvrsi sam, buducdi da raspolaze
kompetentnim i licenciranim kadrovima za savjetnicke poslove za
sustav upravljanja kvalitetom prema ISO 9001 normi, dakle ne nabavlja
tu uslugu od drugog subjekta na trzi$tu pa ne¢e imati ugovor niti ¢e vrsiti
placanja, osim usluge certificiranja sustava? MozZe li na temelju projekta
iz kojeg je vidljivo koliko je provedeno edukacije i realizirano
savjetnickih sati, dobiti bespovratna sredstva?

UzP-om nije propisano kojeg dobavljaca prijavitelj moze angazirati za izvrSenje
aktivnosti prihvatljivih ovim pozivom. Op¢i zahtjevi koji se odnose na prihvatljivost
izdataka za provedbu projekta navedeni su u tocki 2.8 UzP-a. Naglasavamo kako su
neprihvatljivi troskovi izmedu ostalog placa, otpremnina, doprinosa za dobrovoljna
zdravstvena ili mirovinska osiguranja koja nisu obvezna prema nacionalnom
zakonodavstvu te bonusa za zaposlene.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 06.09.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 20.09.2018.

72.

U Uputama za popunjavanje prijavnog obrasca pod tockom Sazetak
prorac¢una - Procijenjeni neto prihod (HRK) piSe korisnik odabire: i
Tocka 1. je oznaCena sivom bojom. Znaci li to da se ta tocka mora
odabrati?

1. projekt ne generira prihod ili generirani prihod nije relevantan 2.
primjena jedinstvene stopa postotka neto prihoda 3. izra¢un diskontnih
neto prihoda od projekta 4. nije moguée unaprijed procijeniti.

Kao §to je navedeno u Uputama za popunjavanje prijavnog obrasca, u navedenoj
rubrici prijavitelj bira opciju 1. - projekt ne generira prihod ili generirani prihod nije
relevantan.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 07.09.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 20.09.2018.
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73.

Unose li se u proracun iznosi s PDV-om ili bez (odnosno, neto ili bruto
iznos troskova).

Sukladno navedenom u toc¢ki 2.8.2 UzP-a, PDV tj. porez na dodanu vrijednost je
neprihvatljiv trofak te se vrijednost istog ne unosi u karticu 'Proracun' ve¢ se moze
iskazati u kartici Prijavnog obrasca naziva 'Sazetak proracuna' u polju naziva
'Neprihvatljivi troskovi — privatna sredstva'.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 20.09.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 01.10.2018.

74.

Mogu 1i imati ponudu koju ¢éu prikazati u troskove, te da nakon
odobrenih sredstava ista bude placena - konkretno morat ¢u uzeti
konzultanta koji ¢e mi pomo¢i pri izradi dokumentacije, jesu li
prihvatljivi troskovi koji ¢e biti vidljivi na ponudi istog, ili moram nakon
potpisivanja Ugovora s Vama platiti racun, te naknadno dobiti povrat
novca od Vas (naravno ukoliko nas odobrite za isti)? Ponudu koju
dobijem od certifikacijske kuée isto moram platiti prije ili nakon uplate
Vasih sredstava u visini od 85% nastalih troskova? Troskovi puta i
boravka konzultanta u prostorijama nase tvrtke su prihvatljivi?

1z pitanja nije razviodno na $to se to¢no isto odnosi.

Ako je rije¢ o prihvatljivim tro§kovima, pozivamo Vas da paZljivo procitate Upute
za prijavitelje u kojima su u to¢ki 2.7 navedene prihvatljive aktivnosti a u to¢ki 2.8.1
prihvatljivi tros§kovi, dok su neprihvatljivi troSkovi navedeni u to¢ki 2.8.2. Kako je
navedeno u tocki 2.8.1. prihvatljivi su troSkovi savjetodavnih usluga za pripremu
dokumentacije nuzne za uvodenje sustava upravljanja kojim ¢e se omoguditi
stjecanje certifikata (snimak stanja, definicija projekta, model sustava i postavljanje
ciljeva), nabava (kupnja) norma.

U tocki 5.4. navedene su mogucénosti podnoSenja  zahtjeva za
predujmom/nadoknadom sredstava i opisan postupak nadoknade sredstava.
Troskovi korisnika podmirit ¢e se u skladu s “metodom nadoknade”, S§to
podrazumijeva da je korisnik platio nastale troskove u cijelosti.

Pozivamo prijavitelja da prije pripreme i podno$enja projektnog prijedloga detaljno
prouci dokumentaciju Poziva.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 27.09.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 05.10.2018.

75.

Potencijalni prijavitelj na ovaj poziv uvodi normu HRN EN ISO/IEC
17025 Op¢i zahtjevi za osposobljenost ispitnih i umjernih laboratorija.
Prijavitelj se bavi regeneriranjem, odnosno procis¢avanjem organskih
otapala i u tu svrhu u sklopu pogona koristi laboratorij za vlastite potrebe
za procjenu sastava i ¢istoce regeneriranih otapala koja se dalje plasiraju
na trziSte. Taj isti laboratorij Prijavitelj zeli akreditirati normom HRN

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 34. u ovoj tablici.
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EN ISO/IEC 17025. Radi li se o prihvatljivom tro§ku? U natje¢aju stoji
da je neprihvatljiv troSak akreditacije tijela za ocjenjivanje sukladnosti,
pa Vas molim za pojasnjanje na §to se tocno odnosi taj troSak?

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 04.10.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 05.10.2018.

76.

Prihvatljivi prijavitelj (obrt) priprema prijavu i zeli se prijaviti na
natjeéaj. Isti taj prijavitelj namjerava sa 01.01.2019. svoje poslovanje
prebaciti na d.o.o0., i to prijenosom gospodarske cjeline na nadin da
sjediSte, djelatnost, zaposleni, odgovorna 0soba i svi poslovni procesi
ostaju isti kao i kod obrta, samo bi se oblik promijenio. Je li se moguce
prijaviti sada, a u daljnjoj evaluaciji prijave da se uzme u obzir promjena
iz obrta u d.o.0.? Je li mogucéa promjena oblika poslovanja (s obrta na
d.0.0.) nakon podnosenja projektne prijave, uz napomenu da apsolutno
sve ostaje isto?

1. Pri provedbi projekta potrebno je voditi racuna o izbjegavanju situacija koje
narusavaju trajnost operacije, sukladno ¢lanku 71 Uredbe EU 1303/2013.

2. Pravnim Kkontinuitetom se ne moze smatrati kada je jedan obrt odjavljen te
registrirano trgovacko drustvo s istom djelatnosti, ali s novim mati¢nim brojem jer
se jednostavno radi o novom subjektu. Kontinuitetom se moze smatrati samo ukoliko
jedan obrt promijeni vlasni¢ku strukturu.

Jednako tako, prijenos gospodarske cjeline iz obrta u trgovacko druStvo ne smatra se
pravnim kontinuitetom ukoliko o tome nema nikakvog traga u Sudskom registru,
primjerice da je druStvo pravni sljednik obrta XY. Takav se subjekt registrira kao
novi subjekt u Sudskom registru koji nema nikakvu povijest od prije koja bi se mogla
dokumentirati.

3. Datum osnivanja poduzeca je datum upisa u sudski registar. O svim okolnostima
koje utjeCu ili mogu utjecati na valjanu provedbu projekta ukljuéujuéi i kasnije
izmjene statusa poduzetnika Prijavitelj je duZan obavijestiti i dostaviti podatke
MINPO-u i HAMAG-u sukladno Prilogu 1. Op¢i uvjeti ugovora, pri ¢emu je duznost
Prijavitelja voditi ra¢una da li statusne promjene, ukljucujuéi promjenu pravne
osobnosti, utje¢u na kriterije iz poziva za dodjelu bespovratnih sredstava.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 18.10.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 05.11.2018.

77.

Ukljucuju 1i Lean i Kaizen certifikacijski programi prihvatljive
aktivnosti koje se mogu financirati u okviru ovog poziva? Imamo
nekoliko upita potencijalnih prijavitelja koji bi zeljeli uvoditi navedene
certifikacijske programe, a nisu sigurni smatraju li se prihvatljivim
aktivnostima koje bi se mogle sufinancirati?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.
Dodatno napominjemo da se prihvatljive aktivnosti odnose na ulaganja u pripremu
uvodenje i certificiranje sustava upravljanja.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 2.11.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 19.11.2018.

78.

Mi smo d.0.0. u vlasnistvu dvije osobe i obje osobe su i direktori

poduzeca pa molimo odgovor je li je u Prijavnom obrascu u rubrici
Podaci o odgovornoj osobi potrebno upisati podatke za oba direktora te
shodno tome dostaviti obrazac 2. Izjava o uskladenosti s uputama za
prijavitelje za svakog direktora posebno ili je dovoljno navesti samo
jednog direktora kao odgovornu osobu te shodno tome samo jedan
obrazac 2 popunjen za tog direktora?

U slucaju kad je osoba ovlastena za zastupanje pojedinacno i samostalno, projektnu

dokumentaciju moze potpisati jedna osoba ovla$tena za zastupanje te je u Prijavni
Obrazac moguce unijeti podatke za istu osobu.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 05.11.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 19.11.2018.

79.

Poduzetnik je osnovan i registriran u 2009. u razredu NKD 47.78 i NKD
20.30, u srpnju 2018. izvrSio je izmjenu na trgovackom sudu te u€inio
djelatnost 20.30. glavnom djelatnosti poduze¢a. Je poduzetnik
prihvatljiv za natjecaj sukladno tocki 2.3 Kriteriji za iskljucenje
prijavitelja stavku 7. i 10.?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 67. u ovoj tablici.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 14.11.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 28.11.2018.

80.

Sukladno ,,Uvodenju sustava upravljanja poslovnim procesima i

kvalitetom* molim informaciju moraju li prijavitelji ve¢ imati neko
poslovanje i proizvod koji certificiraju ili se mogu prijaviti i pocetnici
koji su u fazi realizacije investicije (proizvodnja hrane)?

Kao $to je navedeno u toc¢ki 2.7 UzP-a, prihvatljive aktivnosti koje se mogu

financirati u okviru ovog Poziva ukljuéuju:

- ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje sustava upravljanja (kvalitetom ili
poslovnim procesima ili uslugama) prema zahtjevima medunarodno priznatih norma
za sustave upravljanja ili iz podruéja usluga (ISO)

- ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje sustava upravljanja (kvalitetom ili
poslovnim procesima ili uslugama) prema zahtjevima trziSno priznatih
certifikacijskih shema (poput FSC i/ili PEFC certifikacija, BRC norme, KOSHER,
HALAL i sl.).

U skladu s navedenim u tocki 2.3 UzP-a, prijavitelj treba biti registriran za obavljanje
gospodarske djelatnosti najmanje godinu dana prije dana predaje projektnog
prijedloga. Takoder, treba biti registriran za prihvatljive djelatnosti u kojima se
provode projektne aktivnosti.

Pozivamo Vas da pazljivo procitate Upute =za prijavitelje 1 pripadajucu
dokumentaciju te ovisno o svojim interesima kao i mogucnosti ispunjenja uvjeta za
sudjelovanje podnesete projektni prijedlog u roku propisanom Uputama.

Napominjemo da ovim pozivom nisu prihvatljive aktivnosti certificiranja proizvoda,
veé je za to predviden otvoreni poziv ,,Certifikacijom proizvoda do trzista“ koji se
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nalazi na poveznici https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=4486a535-
94ba-4ee0-86¢5-13aff638806a

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 26.11.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 28.11.2018.

8l.

Mi smo j.d.o.o otvoren 1. 2. 2018 godine. Imamo troje zaposlenih i
imamo  kozmeti¢ko-frizerski salon. Trenutho smo u procesu
doregistracije firme na proizvodnju kako bih mogli proizvoditi
manikerske stolove s usisnim sistemima. Zanima me ulazi li oznacavanje
proizvoda CE oznakom (oznacavanje o sukladnosti proizvoda kako
bismo mogli izvoziti proizvod za sada u EU-zemlje) u navedeni natjecaj.
Isto tako me zanima ulazi li u to i izrada tehnicke mape (nacrti,
specifikacija) ili ne.

Ovim pozivom nisu prihvatljive aktivnosti i s njima povezani troskovi certificiranja
proizvoda.

Na poveznici https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=4486a535-94ba-
4ee0-86¢5-13aff638806a nalazi se cjelokupna dokumentacija poziva na dostavu
projektnih prijedloga “Certifikacijom proizvoda do trzista”, ¢iji je predmet pruZanje
potpore za certifikaciju proizvoda, odnosno postupak ocjene sukladnosti proizvoda s
odredenom normom ili specifikacijom (u skladu s direktivama EU i drugih zemalja i
odgovarajué¢im normama na koje se pozivaju direktive) uklju¢uju¢i provodenje
postupka ocjene sukladnosti. Pozivamo Vas da paZljivo procitate Upute za
prijavitelje i pripadajucu dokumentaciju poziva ,,Certifikacijom proizvoda do trzista“
te ovisno o svojim interesima kao i mogucnosti ispunjenja uvjeta za sudjelovanje na
tom pozivu podnesete projektni prijedlog u roku propisanom Uputama. Pitanja s
jasno nazna¢enom referencom na Poziv moguce je poslati isklju¢ivo putem adrese
elektronicke poste: P18-certifikati@mingo.hr.
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https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=4486a535-94ba-4ee0-86c5-13aff638806a
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=4486a535-94ba-4ee0-86c5-13aff638806a
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=4486a535-94ba-4ee0-86c5-13aff638806a
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=4486a535-94ba-4ee0-86c5-13aff638806a
mailto:P18-certifikati@mingo.hr

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 27.11.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 06.12.2018.

Na web stranici
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=635a567d-1ea5-
424c-9ede-8a44453bf898 sam sacuvala sve obrasce i upute, ali ne
vidim prijavni obrazac za natje¢aj koji moramo popuniti, dakle onaj

Projektni prijedlog podnosi se od strane ovlastene osobe Prijavitelja isklju¢ivo putem

ispunjavanja Prijavnog obrasca kroz sustav eFondovi u elektroni¢kom obliku.
Registracija u sustav eFondovi omoguéena je osobama koje imaju osobni
identifikacijski broj (OIB) te vaze¢u vjerodajnicu sigurnosne razine 3 ili vise. Vise o

najvazniji pa vas molim da mi kazete gdje se on nalazi. sustavu NIAS mozete procitati na poveznici
82. https://www.gov.hr/UserDocslmages//e-
Gradjani_dok/korisnicka_dokumentacija//NIAS-upute.pdf.
Buduéi da je registracija u sustav NIAS za potencijalne prijavitelje u uskoj vezi s
registracijom u sustav eFondovi, preporucujemo konzultirati Korisni¢ke upute za
koristenje sustava eFondovi, dostupne na poveznici
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCMS/korisnicke-upute.
Buduc¢i da ¢éemo vrlo vjerojatno sami i¢i u pisanje projekta mozete li mi | Upute za prijavitelje, kao i sva ostala pripadaju¢a dokumentacija nalazi se na
dati linkove odnosno bitnu dokumentaciju koju je obvezno prouciti prije | poveznici https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=635a567d-1ea5-
pisanja same prijave? Takoder, ako ¢e biti radionica vezana uz sami | 424c-9ede-8a44453bf898.
natjecaj da nas uputite o terminu istog (vidim da je jedna bila u svibnju | Pozivamo Vas da paZljivo proé¢itate Upute za prijavitelje 1 pripadajucu
ove godine). Mozete nam i navesti edukaciju ili seminare koje se | dokumentaciju te ovisno o svojim interesima kao i moguénosti ispunjenja uvjeta za
83. | odvijaju u Zagrebu vezane konkretno uz pisanje projektnih prijava. sudjelovanje na ovom Pozivu podnesete projektni prijedlog u roku propisanom
Uputama.
Informativna radionica za ovaj poziv odrzana je 7. svibnja 2018. godine te za sada
nije predvideno odrzavanje dodatnih radionica, a prezetaciju s radionice mozete
pronaci ovdje.
Kako mozemo saznati koliko je jo§ sredstava ostalo, konkretno za ovaj | Kao §to je navedeno u tocki 3.3 UzP-a, Poziv se provodi kao otvoreni postupak u
natjecaj, kako bi mogli procijeniti da li nam je isplativo prijaviti se te u | modalitetu trajnog Poziva s krajnjim rokom dostave projektnih prijedloga do 29.
kojem roku bi bilo dobro podnijeti prijavu. lipnja 2020. godine.
Projektni prijedlozi se obraduju i ocjenjuju prema redoslijedu po kojem su predani,
84. a istim redoslijedom se i donose Odluke o financiranju, ovisno o ishodu vrednovanja

projektnih prijedloga, do iskoriStenja raspolozivih sredstava. Poziv se obustavlja na
odredeno vrijeme, izmedu ostalog, kada iznos trazenih bespovratnih sredstava
zaprimljenih projektnih prijedloga, u odnosu na raspolozivu alokaciju bespovratnih
sredstava, dosegne 200% ukupno raspolozivog iznosa bespovratnih sredstava.Na
potencijalnom je prijavitelju odluka kad ¢e se podnijeti projektni prijedlog.
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https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=635a567d-1ea5-424c-9ede-8a44453bf898
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=635a567d-1ea5-424c-9ede-8a44453bf898
https://www.gov.hr/UserDocsImages/e-Gradjani_dok/korisnicka_dokumentacija/NIAS-upute.pdf
https://www.gov.hr/UserDocsImages/e-Gradjani_dok/korisnicka_dokumentacija/NIAS-upute.pdf
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCMS/korisnicke-upute
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=635a567d-1ea5-424c-9ede-8a44453bf898
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=635a567d-1ea5-424c-9ede-8a44453bf898
https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/natjecaji/uvodenje-sustava-upravljanja-poslovnim-procesima-i-kvalitetom--iso-i-slicne-norme--7909/Prezentacija-radionica-ISONORME_07.05.2018.pdf

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 06.12.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 12.12.2018.

Smatra li se nabavka "SCC sigurnosnog standarda” prihvatljivim
85. | troskom u okviru ovog poziva?

Odgovor kao na pitanja pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 11.12.2018.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 18.12.2018.

S obzirom na to da je poziv na dostavu projektnih prijedloga otvoren u

modalitetu trajnog poziva, je li u pripremi projektnih prijedloga koji ¢e

86. | € podnositi u prvom kvartalu 2019. godine prihvatljivo koristenje
podataka za financijsku godinu 2017. ili je podnoSenje projektne prijave
moguce samo temeljem podataka za financijsku godinu 2018.?

Sukladno navedenom u dokumentaciji Poziva, prihvatljivost prijavitelja i kvaliteta

projektnog prijedloga provjeravat ¢e se, izmedu ostalog, temeljem financijskih
izvje§ca prijavitelja za godinu koja prethodi godini predaje projektnog prijedloga.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 21.12.2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.01.2019.

Nasa tvrtka proizvodi veoma sloZene proizvode koji se koriste na
Uredajima za prociS¢avanje otpadnih voda. Do sada smo za svaki
proizvod imali svjedodzbe od ZIK-a. Sada za proizvode moramo
izdavati lzjavu o svojstvima ili Izjavu o sukladnosti ovisno o vrsti i
namjeni proizvoda. Na odredene proizvode moramo stavljati CE znak,
ali imamo problem §to u RH nema laboratorija koji moze ispitivati nase
87. | proizvode.

Da bismo mogli udovoljiti trazenim zahtjevima moramo nase postupke
proizvodnje i pogone certificirati i proizvoditi prema sljede¢im
normama:

- EN 1SO 15614-1:2017

- EN 1SO 3834-2

- EN 1090-1 EXC 2

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 34. u ovoj tablici.
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Nakon provedenog certificiranja i uspostave proizvodnje po navedenim
normama mozemo sami izdavati Izjave o sukladnosti, Izjave o
svojstvima i stavljati znak CE.

Mozemo li se javiti na objavljeni natjecaj Uvodenje sustava upravljanja
poslovnim procesima i kvalitetom? Bez uspostave proizvodnje po
navedenim normama dolazi u pitanje kompletna proizvodnja.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 14.01.2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 28.01.2019.

88.

Imamo pitanje vezano za prijavu na javni poziv, dioni¢ko smo drustvo
koje se bavi poljoprivrednom proizvodnjom, NKD 0121 uzgoj grozda.
Moze li nam se dodijeliti potpora za uvodenje sustava upravljanja
poslovnim procesima i kvalitetom (sustav IFS) i mozemo li se javiti na
poziv?

Ako ne na ovaj javni poziv moZete li nam reci na koji bismo se mogli
prijaviti? Ili koji je u najavi?

Na natjecaj se mogu javiti mikro, mali i srednji poduzetnici sukladno definiciji danoj
u Prilogu I. Uredbe Komisije 651/2014. Pomo¢ pri izradunu veliine poduzeca
mozete pronaci u Vodicu za korisnike o definiciji malih i srednjih poduzeca.

Takoder, prihvatljivi prijavitelji se ne smiju nalaziti ni u jednoj situaciji isklju¢enja
navedenoj u Uputama za prijavitelje, u to¢ki 2.3. Kriteriji za isklju¢enje prijavitelja.

Kad je rije¢ o prihvatljivosti sektora, u to¢ki 2.3. Kriteriji za iskljuéenje prijavitelja,
podtocka 6, navedeno je da se u okviru ovog Poziva potpora ne moze dodijeliti za
ulaganja u sektoru primarne poljoprivredne proizvodnje (vidjeti definicije u
pojmovniku).

Kada je poduzetnik aktivan u jednom ili vise neprihvatljivih sektora ili djelatnosti
gore navedenih u tockama 6.1 7., a ima i druge djelatnosti koje su obuhvacene
podru¢jem primjene Programa de minimis, moze ostvariti pravo na potporu
dodijeljenu u odnosu na potonje sektore ili djelatnosti, uz uvjet da sektori ili
aktivnosti iskljuceni iz djelokruga Programa de minimis ne ostvaruju Korist od
potpore dodijeljene u okviru Programa de minimis. U tom pogledu korisnik je duzan
osigurati navedeno razdvajanje bilo podjelom aktivnosti ili razdvajanjem troskova.

Ministarstvo gospodarstva, poduzetni$tva i obrta trenutno ima otvorene sljedece
pozive na dostavu projektnih prijedloga Znakovi kvalitete, Certifikacijom proizvoda
do trzista, Internacionalizacija poslovanja MSP-ova — Faza 2, Inovacijski vauceri za
MSP-ove te Inovacije novoosnovanih MSP-ova — Faza 2, o kojima informacije i
dokumentaciju mozete na¢i na mreZnim stranicama sustava eFondovi. Napominjemo
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https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=6774086f-41ee-4a1a-b9fc-aae49772b944

da se u okviru svih navedenih Poziva potpora ne moze dodijeliti za ulaganja u sektoru
primarne poljoprivredne proizvodnje.

Ujedno napominjemo da Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta kao
nadlezno tijelo nije u moguénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu
prihvatljivosti konkretnog projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti,
konkretnih troskova i sli¢no.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 23.01.2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 08.02.2019.

89.

Vezano za procjenu troSkova po navedenom pozivu, je li nuzno provesti
postupak nabave sukladno Prilogu 4. Pravila za NOJN za sve prijavljene
aktivnosti prije prijave projektnog prijedloga ili se na temelju analize
trziSta moze procijeniti troSak, a po pozitivnoj odluci krenuti u postupak
nabave sukladno Prilogu 4?

Kako je navedeno u toc¢ki 5.2 UzP-a, svi postupci nabave provedeni u okviru
prijavljenog projekta, a prije datuma stupanja Ugovora na snagu takoder moraju biti
provedeni sukladno nacelima i pravilima propisanim u Prilogu 4., kako bi se mogli
smatrati prihvatljivim. Postupci nabave ne mogu biti zakljuéeni prije pocetka
razdoblja provedbe projekta.

Kako je navedeno u tocki 5.1. UzP-a, pocetkom provedbe projekta smatra se
zakonski obvezujuc¢a obveza za naru¢ivanje usluga ili bilo koja druga obveza koja
ulaganje ¢ini neopozivim (npr. potpis ugovora, izdavanje narudzbenice, itd.). U istoj
tocki takoder je navedeno da provedba projekta ne smije zapoceti prije predaje
projektnog prijedloga u okviru Poziva niti zavrsiti prije potpisivanja Ugovora.
Drugim rije¢ima, prijavitelj mozZe zapoceti s provedbom projekta tek nakon predaje
projektnog prijedloga,

U slucaju da prijavitelji postupak nabave pokreéu prije predaje projektnog prijedloga,
moraju obratiti paznju da istim ne stvore obaveze koje ulaganje ¢ine neopozivim.
Procjena vrijednosti postupka nabave, kao i odabir vrste postupka nabave (jedna
ponuda, OoN), odgovornost je prijavitelja.
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90.

Zbog daljnjeg osuvremenjavanja proizvodnog procesa dviju odvojenih
proizvodnih linija, planiramo odraditi potrebne radnje za uvodenje i
certificiranje norme FSSC22000. Pregledom uputa molimo pojasnjenje
je li ispravno da se aktivnost provodi u fazama:

1. priprema, analiza i provjera dokumentacije po svakoj proizvodnoj
liniji po sistemu direktne nagodbe do visine svake pojedina¢ne ponude
maksimalno 20.000 kn

2. uvodenje i certifikacija norme FSSC 22000 po sistemu direktne
nagodbe do maksimalno 20.000,00 kn

3. ostali troSkovi edukacije po sistemu direktne nagodbe do maksimalno
20.000,00 kn

4. ostali troskovi za ostvarenje vidljivosti po sistemu direktne nagodbe
do maksimalno 20.000 kn.

Prihvatljivi troskovi navedeni su u tocki 2.8.1. UzP-a. Kod podnosenja projektnog
prijedloga i tijekom provedbe projekta prijavitelj/korisnik se mora pridrzavati
postupaka nabave utvrdenih u Prilogu 4. Postupci nabave za osobe koje nisu
obveznici Zakona o javnoj nabavi.

Prijavitelj je duzan voditi racuna o tome da ne smije do¢i do cijepanja (razdvajanja)
predmeta nabave s namjerom izbjegavanja odredbi Zakona o javnoj nabavi, odnosno
da se ne dolazi do umjetne primjene “nizeg postupka”.

Primjerice, ako je rije¢ o postupku uvodenja jedne norme, treba voditi racuna o tome
da se provede jedinstveni postupak nabave za aktivnosti koje dovode do njenog
uvodenja.

Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta kao nadleZzno tijelo nije u
moguénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i sli¢no.

9l.

Kako smo vlastitom greskom prijavili projekt u sklopu poziva
KK.03.2.1.14. bez obaveznih obrazaca Obrazac 2. i Obrazac 3. te,
naravno, nismo prosli administrativnu provjeru, zanima nas mozemo li i
u kojem roku podnijeti novu prijavu s obzirom na to da smo iskljuceni
iz odabira. Znamo da u postupku dodjele bespovratnih sredstava
moZemo predati samo jedan prijedlog, ali isto tako u uputama stoji "Po
zavrSetu postupka dodjele, prijavitelj moZze podnijeti novi projekti
prijedlog". Zanima nas $to znaci to "po zavrSetku postupka dodjele",
odnosno mozemo li predati novi prijedlog s obzirom na to da je za nas
postupak dodjele zavrsio?

Da, putem sustava eFondovi. Kao §to je navedeno u tocki 3.3 UzP-a, Poziv se
provodi kao otvoreni postupak u modalitetu trajnog poziva s krajnjim rokom dostave
projektnih prijedloga do 29. lipnja 2020. godine.

Postupak dodjele zavrSava dostavom obavijesti 0 statusu projektnog prijedloga na
kraju svake faze postupka dodjele bespovratnih sredstava (za neuspjesne prijavitelje
— da njihovi projektni prijedlozi nisu odabrani za iduéu fazu dodjele s
obrazlozenjem).

Nakon dostave obavijesti o zavr$etku postupka dodjele prijavitelj moze podnijeti
novi projektni prijedlog. Novopodnesena prijava bit ¢e zaprimljena pod novim
rednim brojem i kao takva ée biti predmetom provjere od prve faze postupka dodjele.
projektni prijedlozi budu iskljuceni iz postupka dodjele moéi ¢e ponovno podnijeti
projektni prijedlog.

Odgovor nadopunjen 13.2.2019.
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92.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 28.01.2019.

Vezano za projekt Ministarstvo gospodarstva, poduzetni$tva i obrta koje
je raspisalo otvoreni poziv za dodjelu bespovratnih sredstava za
uvodenje i certifikaciju razliCitih normi za sustave upravljanja u
poslovanje pravnih subjekata u Republici Hrvatskoj. Ulazi li u projekt
norma IFS - International Food Standard?

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 08.02.2019.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11 u ovoj tablici.

93.

Je li prihvatljiv prijavitelj koji je registriran, izmedu ostalog, za
djelatnosti trgovine na veliko i malo (NKD oznake: 45, 46 i 47), ali koji
¢e bespovratna sredstva koristiti isklju¢ivo za odjele i poslovanje koje se
odnosi na drugu djelatnost koja nije proglasena neprihvatljivom.

Dakle, odnosi li se neprihvatljivost na prijavitelja u cjelini (u sluc¢aju da
je registriran za navedene djelatnosti) ili prijavitelj ima pravo na
sufinanciranje ISO i sli¢nih normi za ostale djelatnosti za koje je takoder
registriran?

Kada je poduzetnik aktivan u jednom ili vise neprihvatljivih sektora ili djelatnosti
gore navedenih u toc¢kama 6.1 7., a ima i druge djelatnosti koje su obuhvaéene
podru¢jem primjene Programa de minimis, moze ostvariti pravo na potporu
dodijeljenu u odnosu na potonje sektore ili djelatnosti, uz uvjet da sektori ili
aktivnosti iskljuéeni iz djelokruga Programa de minimis ne ostvaruju Kkorist od
potpore dodijeljene u okviru Programa de minimis. U tom pogledu korisnik je duZan
osigurati navedeno razdvajanje bilo podjelom aktivnosti ili razdvajanjem troskova.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 30.01.2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 08.02.2019.

94.

Tvrtka bi se prijavila na ovaj poziv, ali u narednih par mjeseci planira
preseljenje na drugu lokaciju na kojoj zavrSava poslovni objekt i
proizvodnu halu. To znaci da bi tvrtka podnijela projektnu prijavu sa
naznaéenim trenutnim sjediStem tvrtke, a tijekom postupka odobravanja
projekta moguce je da ¢e se desiti preseljenje tvrtke pri cemu ¢e biti
registrirano novo sjediSte tvrtke. Moze li to uzrokovati da projektna
prijava bude odbijena u nekoj od faza postupka dodjele bespovratnih
sredstava?

*

U toc¢ki 2.5 Zahtjevi koji se odnose na sposobnost prijavitelja, u¢inkovito koristenje
sredstava i odrzivost rezultata projekta navedeno je da se mjestom provedbe smatra
jedinica lokalne samouprave (JLS) u kojoj u trenutku podnosSenja projektnog
prijedloga prijavitelj/korisnik ima sjediste.

Promjena provedbene JLS nakon podnosenja prijave nije dopustena, a promjena JLS
je legitimni razlog za otkazivanje Odluke o financiranju. Svaki prijavitelj treba
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navesti u Obrascu 1. Prijavnom obrascu u kojoj JLS ima sjediste, a isto ¢e se navesti
u Odluci o financiranju.

Tokom provedbe projekta o promjeni poslovnog sjedista prijavitelja kao i o promjeni
lokacije provedbe projekta korisnik je duzan informirati PT2.

Odgovoreno 13.2.2019.

Hoc¢e 1i ¢e se navedenim pozivom sufinancirati priprema i uvodenje | Odgovor kao na pitanje pod rednim brojevima 11 i 88 u ovoj tablici.
prema medunarodno priznatoj normi IFS Food V6.1, 20177
95 Naime, nasa tvrtka bavi se proizvodnjom grozda i vina.

Moze li se kroz ovaj poziv sufinancirati uvodenje norme ,,IFS — Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11 u ovoj tablici.
International Food Standard*“? Navedena norma nam je potrebna radi
9 prodavanja preradenih voénih sokova putem trgovackih lanaca.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 31.01.2019. DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 08.02.2019.

Je i se mogude prijaviti na ovaj poziv za financiranje recertificiranja — | Kako je navedeno u toc¢ki 2.8.2. UzP-a, medu neprihvatljivim tro§kovima su i
u samom pozivu se spominje samo ,uvodenje” pa nismo sigurni | troskovi vezani za odrzavanje postojeceg certifikata.
mozemo li podnijeti prijavu vezanu uz obnovu certifikata.

97.
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RB DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 01.02.2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 08.02.2019.

projekta za uvodenje normi ISO 9001:2015 1 ISO 27001:2013?
98.

Ulaze li prvi i drugi nadzorni audit u prihvatljive troskove za prijavu | Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 10. u ovoj tablici.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 06.02. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 13.02.2019.

Je li prihvatljiv prijavitelj ustanova za obrazovanje odraslih (NKD
85.59, ostalo obrazovanje i poucavanje, d. n.) koja je u privatnom
vlasnistvu?

99.

U tocki 2.3 UzP-a, podtocke 6. i 7., navedeni su sektori neprihvatljivi ovim pozivom.
Na temelju navedenih podataka ne mozemo precizno odgovoriti na ovo pitanje. Kako
je navedeno u tocki 2.1 UzP-a, prijavitelj mora biti pravna ili fizicka osoba koja je
mikro, malo ili srednje poduze¢e sukladno definiciji malih i srednjih poduzeca na
nacin utvrden u Prilogu I. Definicija malih i srednjih poduzeéa Uredbe 651/2014.

Pomo¢ pri izraCunu veli¢ine poduzeca mozete pronaéi u Vodi¢u za korisnike o
definiciji malih i srednjih poduzeéa na poveznici https://strukturnifondovi.hr/wp-
content/uploads/2017/06/Vodiczakorisnikeodefinicijimalihisrednjihpoduzeca.pdf
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 13.02. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 19.02.2019.

Primjenjuju li se pravila nabave za robe i usluge prema izmjenama od
18. 06. 2018. koje su sastavni dio Uputa za prijavitelje — 1 izmjena,
to¢ka 5.2. Nabava, link na Prilog 3, ili pravila prema prezentaciji i
Pozivu iz svibnja 2018., a u prilogu 4, Pravila za NOJN — 1 izmjena?

100.

Prijavitelj/korisnik provodi nabave po prilogu za nabavu koji je sastavni dio poziva
u trenutku predaje projekta. Ukoliko se od dana objave poziva ili izmjene poziva
navedeni prilog izmijeni, prijavitelj/korisnik moze (od navedenog datuma), ali ne
mora, koristiti noviju verziju priloga, a ukoliko se odluci za novu, onda i sve
buduce nabave mora provoditi po novijoj verziji priloga.*

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 15.02. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 19.02.2019.

101. Sto se to¢no misli pod pojmom ,ukupna bilanca“ iz Obrasca 3 — | Ukupna godisnja bilanca odnosi se na vrijednost glavne imovine (ukupne aktive)
Skupna izjava? Misli li se na iznos aktive ili na zbroj aktive i pasive? | trgovackog drustva.
Pod prihvatljivim tro§kovima projekta navedeni su i troskovi edukacije | Kao §to je navedno u tocki 2.8.1 UzP-a, prihvatljivi su troskovi edukacije djelatnika
djelatnika neophodni za uvodenje sustava koji je predmet Poziva. Jesu | neophodni za uvodenje sustava koji je predmet Poziva. Opéi zahtjevi koji se odnose
102. | liprihvatljivii troskovi i dnevnica i putni troskovi djelatnika za potrebe | na prihvatljivost izdataka za provedbu projekta navedeni su u tocki 2.8 UzP-a.
edukacije koja se odrzava u drugom gradu ako edukacija nije dostupna | Naglasavamo kako su, izmedu ostalog, neprihvatljivi troskovi osoblja, kao i ostali
u sjedi$tu prijavitelja? troskovi nespomenuti kao prihvatljivi.
Koji se to¢no Postupak nabave za neobveznike javne nabave | Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 100. u ovoj tablici.
primjenjuje u ovom Pozivu? Onaj naveden u Prilogu 4 Pravila za
NOJN — prva izmjena koji se nalazi pod Prilozima na stranici
103. https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=635a567d-1ea5-
424c-9ede-8a44453bf898 ili onaj iz vaze¢ih Uputa za prijavitelje,
tocka 5.2. Nabava, link koji vodi na Prilog 3 Pravila o provedbi
postupka nabave za neobveznike javne nabave od 18. 06.2 018.?
Postupci u ova dva priloga su razliiti.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 19.02. 2019.

Mala smo tvrtka i za uspjeSnije poslovanje te ve¢u konkurentnost na

104. trziStu potrebno nam je uvesti certifikat ISO 27000. Prethodne

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 05.03.2019.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 1. u ovoj tablici.
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certifikate (9001 i 14000) smo ostvarili takoder potporom MINGO za
male i srednje poduzetnike. Zanima me Kkoji su uvjeti sudjelovanja na
natjecaju, kako mozemo do¢i do dokumentacije i uputstva za prijavu
Programu.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 22.02. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 05.03.2019.

U Kartici Prijavitelj, dio Drzavne potpore i potpore male vrijednosti, uz
prvo pitanje ,,Je li prijavitelj primio potporu male vrijednosti u tekucoj
godini i u prethodne dvije godine?* u Uputama za popunjavanje
prijavnog obrasca stoji napomena da je u slu¢aju potvrdnog odgovora
potrebno priloziti i ovjerenu izjavu prijavitelja o iznosu de minimis
potpore. Navedena izjava nije prilozena u natjecajnoj dokumentaciji.
Pretragom interneta mogucde je naci takvu izjavu, ali sve se razlikuju u
formi te Vas ovim putem molim mozete li me uputiti gdje bih mogla
pronaci navedenu izjavu i kako ona tocno treba izgledati?

105.

Informacije o pozivu na dostavu projektnih prijedloga “Uvodenje sustava upravljanja
poslovnim procesima i kvalitetom (ISO i slicne norme)®, kao i sva pripadajuca
dokumentacija, nalaze se ovdje, ukljucujuéi i Prilog 14. Izjava o koriStenim
potporama male vrijednosti.

Kao $to je navedeno u tocki 3.1 UzP-a, Prilog 14. Izjava o koristenim potporama
male vrijednosti za prijavitelja i pojedinacno za svako povezano poduzece koje se
smatra “jednim, jedinstvenim poduzetnikom” dostavlja se na zahtjev nadleznog tijela
prije donoSenja Odluke o financiranju.

Molimo potencijalnog prijavitelja da se prilikom popunjavanja Prijavnog obrasca za
potrebe podnosenja projektnog prijedloga na predmetni Poziv vodi uputama posebno
prilagodenim uvjetima ovog poziva, navedenim u Prilogu 13. Upute za popunjavanje
prijavnog obrasca, u kojima se prijavitelju ne sugerira dostava predmetne Izjave.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 18.03. 2019.

Trenutno smo u procesu ispunjavanja projektnog prijedloga. U
Prijavhom obrascu, pod Aktivnosti postoje dvije unaprijed zadane
aktivnosti: Upravljanje projektom te Promidzba i vidljivost. Kako nisu
prihvatljivi troSkovi upravljanja projektom ta aktivnost ostaje
neispunjena?

106.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 25.03.2019.

U Kkartici Aktivnosti Prijavnog obrasca unaprijed su navedene aktivnosti:
,Upravljanje projektom* i ,,Promidzba i vidljivost®, s obaveznim unosom.

'‘Unos je obavezan' podrazumijeva da prijavitelj u predmetno polje mora unijeti
vrijednost/podatak kako bi prijavni obrazac bio ispravan odnosno kako bi mogao
podnijeti projektni prijedlog. Ukoliko se pojasnjenje 'Unos je obavezan' odnosi na
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https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=635a567d-1ea5-424c-9ede-8a44453bf898

polja koja nisu primjenjiva na prijavitelja, isti moze unijeti 'Nije primjenjivo' kod
tekstualnih unosa, a kod unosa pocetka i zavrSetka aktivnosti potrebno je unijeti
mjesec pocetka tih aktivnosti koji ne moze biti prazan ili nula, odnosno mjesec
zavrSetka tih aktivnosti, koji mora biti veéi od mjeseca pocetka istih.

Nedavno smo zavrili jedan projekt djelomi¢no financiran iz | Kako je navedeno u to¢ki 5.6 UzP-a, Korisnik se mora pridrZavati zahtjeva vezanih
Europskog fonda za regionalni razvoj. Unutar tog projekta financirana | za informiranje i vidljivost navedenih u Ugovoru i njegovim prilozima te zahtjeva
je stavka Promidzba i vidljivost u okviru koje je redizajnirana web | navedenih u dokumentu Informiranje, komunikacija i vidljivost — Upute za
stranica (u skladu s pravilima vidljivosti za projekte sufinancirane od | Prijavitelje za razdoblje 2014. — 2020.

strane EU), dizajnirani su i napravljeni plakati i promidZbeni materijal. | Kako je u to¢ki 5. dokumenta navedeno, tijekom provedbe projekta (operacije)
107. | Da bismo ispostovali nadelo nekumulativnosti, odnosno zbrajanja | korisnik je duZan informirati javnost o potpori dobivenoj iz fondova putem svoje
potpora, je li dovoljno samo ostaviti ovu aktivnost neispunjenu, jer ne | internetske stranice, ako ista postoji, te putem plakata.

planiramo nikakve aktivnosti vezane uz nju? Upute za informiranje i vidljivost za Korisnike sredstava su dostupni na poveznici:
https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/Upute-za-korisnike-
zadnja-verzija.pdf

RB DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 25.03. 2019. DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 02.04.2019.

108 Smatra li se uvodenje HACCP norme prihvatljivim sukladno tocki 2.7. | Kao $to je navedeno u to¢ki 2.8.2 UzP-a, neprihvatljivi su troskovi uvodenja sustava
" | Uputa za prijavitelje predmetnog natjecaja? HACCAP-a.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 28.03. 2019. DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 02.04.2019.

Moze li se ovim pozivom sufinancirati ekoloski stru¢ni nadzor i | Kako je navedeno u toc¢ki 2.7 UzP-a, prihvatljive aktivnosti koje se mogu financirati
potvrdivanje, te uvodenje ISO global GAP-a i sli¢nih normi? Bavimo | u okviru ovog Poziva uklju¢uju: ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje
se ekoloskom proizvodnjom i osim firme imamo poljoprivredni obrt, | sustava upravljanja (kvalitetom ili poslovnim procesima ili uslugama) prema
te obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo. zahtjevima medunarodno priznatih norma za sustave upravljanja ili iz podruéja
usluga (ISO) te ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje sustava upravljanja
(kvalitetom ili poslovnim procesima ili uslugama) prema zahtjevima trzi$no priznatih
certifikacijskih shema (poput FSC i/ili PEFC certifikacija, BRC norme, KOSHER,
HALAL i sl.) Prijavitelj je u moguénosti putem ovog Poziva sufinancirati aktivnosti
koje se odnose na norme odnosno certifikacijske sheme koje nisu navedene u tocki
2.7 pod uvjetom da se radi o medunarodno ili trziSno priznatim normama/shemama.

Kad je rije¢ o prihvatljivosti sektora, u tocki 2.3. Kriteriji za iskljucenje prijavitelja,
podtocka 6, navedeno je da se u okviru ovog Poziva potpora ne moze dodijeliti za
ulaganja u sektoru primarne poljoprivredne proizvodnje (vidjeti definicije u
pojmovniku).

109.

Kada je poduzetnik aktivan u jednom ili vise neprihvatljivih sektora ili djelatnosti
gore navedenih u to¢kama 6.1 7., a ima i druge djelatnosti koje su obuhvacene
podru¢jem primjene Programa de minimis, moze ostvariti pravo na potporu
dodijeljenu u odnosu na potonje sektore ili djelatnosti, uz uvjet da sektori ili
aktivnosti iskljuéeni iz djelokruga Programa de minimis ne ostvaruju Kkorist od
potpore dodijeljene u okviru Programa de minimis. U tom pogledu korisnik je duzan
osigurati navedeno razdvajanje bilo podjelom aktivnosti ili razdvajanjem troSkova.

RB DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 02.04. 2019. DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 10.04.2019.

Je li prihvatljiv prijavitelj koji radi preradu hladno presanih ulja i meda, | U to¢ki 2.3 UzP je navedeno da se u okviru ovog Poziva potpora ne moze dodijeliti
110. | te takve proizvode stavlja na trziste? prijaviteljima koji djeluju u primarnoj proizvodnji poljoprivrednih proizvoda. Kako
je navedeno u Pojmovniku, primarna poljoprivredna proizvodnja je proizvodnja
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proizvoda iz tla ili sto¢arstva navedenih u Prilogu I. UFEU bez obavljanja dodatnih
radnji kojima bi se promijenila priroda tih proizvoda.

Kada je poduzetnik aktivan u jednom ili viSe neprihvatljivih sektora ili djelatnosti
gore navedenih u tockama 6.1 7., a ima i druge djelatnosti koje su obuhvacene
podru¢jem primjene Programa de minimis, moZe ostvariti pravo na potporu
dodijeljenu u odnosu na potonje sektore ili djelatnosti, uz uvjet da sektori ili
aktivnosti iskljuéeni iz djelokruga Programa de minimis ne ostvaruju Kkorist od
potpore dodijeljene u okviru Programa de minimis. U tom pogledu korisnik je duZzan
osigurati navedeno razdvajanje bilo podjelom aktivnosti ili razdvajanjem troskova.

Napominjemo da Ministarstvo gospodarstva, poduzetni§tva i obrta kao nadlezno
tijelo nije u moguénosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti
konkretnog projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih
troskova i sli¢no.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 05.04. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 10.04.2019.

Poduzece koje zeli podnijeti projektni prijedlog je registrirano na
trgovaCkom sudu u Hrvatskoj. Vlasnici poduzeéa su druga dva
poduzeca, jedno je poduzece iz Hrvatske, a drugi suvlasnik je poduzece
iz Slovenije. S obzirom na stranog vlasnika (suvlasnika), je li poduzece
osnovano u Hrvatskoj prihvatljiv prijavitelj? Ako jest, je li potrebno
dostaviti izjavu o koriStenim potporama male vrijednosti za strano
poduzece ili samo za poduzece prijavitelja i poduzece suvlasnika iz
Hrvatske?

U skladu s to¢kom 2.3 UzP-a, prijavitelj treba imati poslovni nastan u RH prilikom
podnosenja projektnog prijedloga.

Kao sto je navedeno u tocki 3.1 UzP-a, Prilog 14. Izjava o kori§tenim potporama
male vrijednosti za prijavitelja i pojedina¢no za svako povezano poduzece koje se
smatra “jednim, jedinstvenim poduzetnikom” (definicija u Pojmovniku UzP-a)
dostavlja se na zahtjev nadleznog tijela prije donoSenja Odluke o financiranju. Za
potrebe navedene lzjave prijavljuju se one potpore male vrijednosti koje su u
Republici Hrvatskoj zaprimila sva poduzec¢a povezana s prijaviteljem na nacin da
¢ine ,,jednog poduzetnika“ kako je gore navedeno.

| INVESTICI|SKI FONDOVI = | KOHEZIA
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RB

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 11.04. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 16.04.2019.

112,

U Prijavnom obrascu, pod Aktivnosti postoje dvije unaprijed zadane
aktivnosti: Upravljanje projektom te Promidzba i vidljivost. Kako
aktivnost Upravljanje projektom nije prihvatljivi trosak unijela sam
vrijednost 0, dok u pitanjima i odgovorima pise da se upiSe u tekstualni
dio: Nije primjenjivo. Medutim, unosom iznosa 0 izbacuje mi kako je
doslo do validacijske greske i da nije moguce tako prikazati troSak.

U Kkartici Aktivnosti Prijavnog obrasca unaprijed su navedene aktivnosti:
,Upravljanje projektom* i ,,Promidzba i vidljivost. Kod unosa pocetka i zavrSetka
aktivnosti potrebno je unijeti mjesec pocetka tih aktivnosti koji ne moze biti prazan
ili nula, odnosno mjesec zavrSetka tih aktivnosti, koji mora biti ve¢i od mjeseca
pocetka istih.

Ako troskovi aktivnosti nisu prihvatljivi po Pozivu, u kartici proracuna nije potrebno
unositi troSak za navedene aktivnosti, dok trosak u iznosu od 0,00 HRK nije moguce
unijeti.

RB

113.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 16.04. 2019.

Prijavitelj se planira prijaviti na poziv ,,Uvodenje sustava upravljanja
poslovnim procesima i kvalitetom* te uvesti IFS Food standard te ga
zanima sljedece:

1. Ako je neki proizvod 100% organski napravljen od samo
jednog poljoprivrednog proizvoda bez dodataka (npr. ulje od sjemenki
bundeve) smatra li se taj proizvodi primarnim poljoprivrednim
proizvodom u sklopu ovog poziva?

2. Je li prihvatljiv proizvod koji je izraden od poljoprivrednih
proizvoda prijavitelja, a drugi proizvod izraden od sastojaka/proizvoda
drugih proizvodaca?

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 23.04.2019.

Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta kao nadleZzno tijelo nije u
mogucnosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti konkretnog
projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih troskova i sli¢no.

RB

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 19.04. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 23.04.2019.

114.

Molim pojasnjenje za prilog 14. Izjava o koristenim potporama male
vrijednosti za prijavitelja i pojedinacno za svako povezano poduzece
koje ¢ini ,,jednog poduzetnika®. U tablici u okviru ovog priloga treba
upisati datum kada je potpora primljena. U tablicama su navedene
2018., 2017. 1 2016. godina i navedeno je da je “n tekuca fiskalna
godina“. Kao tekuca fiskalna godina u obrascu je zadana 2018., (a ne

Kao §to je navedeno u tocki 3.1 UzP-a, Prilog 14. Izjava o koriStenim potporama
male vrijednosti za prijavitelja i pojedinacno za svako povezano poduzece koje se
smatra “jednim, jedinstvenim poduzetnikom” dostavlja se na zahtjev nadleznog tijela
prije donosenja Odluke o financiranju. U sluéaju kad nadlezno tijelo zatraZi dostavu
Priloga 14., prijavitelj moze prilagoditi prvi stupac na nacin da u prvom stupcu bude
tekuca godina te dvije godine koje prethode tekucoj godini.
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2019.). Potporu je poduzeée primilo u 2018. godini. Molim da
odgovorite gdje upisati potporu?, tj. da li ispraviti prvu kolonu i sve
godine povecati za jedan, pri cemu ¢e 2018. godina postati 2019. tj. ,,n
- tekuca fiskalna godina®, 2017. bi postala 2018., a 2016. postala bi
2017. Smijemo li zapravo mijenjati zadani obrazac i ispravljati zadane
godine? Sto udiniti?

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 21.05. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.06.2019.

115.

Molimo pojasnjenje tocke 2.7. Uputa za prijavitelje. Kao dozvoljena
ulaganja navode se ulaganja u pripremu, uvodenje i certificiranje
sustava upravljanja (kvalitetom ili poslovnim procesima ili uslugama)
prema zahtjevima trziSno priznatih certifikacijskih shema (poput FSC
i/ili PEFC certifikacija, BRC norme, KOSHER, HALAL i sl.). Smatra
li se europski znak zatite okoliSa EUEcolabel trziSno priznatom
certifikacijskom shemom, a time i prihvatljivim ulaganjem?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 11. u ovoj tablici.

S obzirom na to da se europski znak zastite okolisa EUEcolabel dodjeljuje za
proizvod, napominjemo da ovim pozivom nisu prihvatljive aktivnosti certificiranja
proizvoda, ve¢ je za to predviden otvoreni poziv ,,Certifikacijom proizvoda do
trzista“ koji se nalazi na poveznici
https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCms/Pozivi/Poziv?id=4486a535-94ba-4ee0-86C5-
13aff638806a

116.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 27.05. 2019.

Prijava je popunjena i poslana u obradu dana 11.3.2019. Jo$ nismo
zaprimili odgovor na projektnu prijavu, a u sljede¢ih nekoliko dana ¢e
se poduzece preseliti na novu adresu. Preseljenje je unutar iste Zupanije
i grada, mijenja se jedino ulica tvrtke.

Molim pojasnjenje kakav je postupak u ovom slucaju? Moze li se
promijeniti i na koji nac¢in se moze promijeniti adresa prijavitelja, te
ima li to kakve posljedice na prijavu?

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 04.06.2019.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 94. u ovoj tablici.

Promjena osnovnih podataka prijavitelja vrsi se temeljem zahtjeva za istim na adresu
efondovi.podrska@mrrfeu.hr uz prilozen dokaz o promjeni (izvod iz nadleznog
registra). U sluc¢aju da postoji podnesena prijava, tehnicka sluzba MRRFEU
obavijestit ¢e o promjenama nadlezno posrednicko tijelo, s obzirom na ¢injenicu da
¢e se promjena ovih podataka pojaviti u projektnoj prijavi koja je podnesena. Osim
trazenih izmjena, u podnesenom prijavnom obrascu na kartici Prilozi bit ¢e prilozen
prvobitno podnesen prijavni obrazac u .pdf formatu. Promjena adrese ne utjece niti
na jedno drugo polje u sustavu eFondovi osim onih koja se direktno mijenjaju
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temeljem zahtjeva (polja Ulica i kuéni broj te eventualno Opcina/Grad i Postanski
broj).

Napominjemo da je ove podatke (kartica Prijavitelj na prijavnom obrascu) moguce
izmijeniti i prilikom izrade ugovora ili kasnije prilikom eventualnog ispravka greske
ili izmjene ugovora. Podaci promijenjeni na ovaj nacin ¢e se odnositi samo na
predmetnu prijavu/ugovor, a prijavitelj ¢e i dalje morati podnijeti zahtjev za
promjenom osnovnih podataka kako bi se isti propagirali generalno u Sustavu.
Dodatno Vas obavjestavamo kako je ova funkcionalnost trenutno u procesu dorade
te ¢e u buduénosti sustav automatski azurirati navedene podatke putem povezanih
registara o ¢emu Cete po implementaciji biti obavijeSteni uobi¢ajenim putem.

Je li jo§ uvijek moguce podnijeti projektnu prijavu za natjecaj
“Uvodenje sustava upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom (ISO
i sliéne norme)”?

117.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 65. u ovoj tablici.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 05.06. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 13.06.2019.

Ima 1i jos raspolozivih sredstava za dodjelu u natje¢aju za uvodenje ISO
sustava, i samim time moze li se podnijeti prijava?

118.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 65. u ovoj tablici.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 06.06. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 13.06.2019.

Tvrtka se bavi djelatno$¢u 81.21 — prema NKD-u. 2017.godine uvedeni
su certifikati ISO 14001:2015, ISO 9001:2015 i OHSAS 18001. Je li
navedenim natjeCajem moguce sufinancirati trosak uvodenja sustava i
odrzavanja istih (certifikacijski audit i 2 nadzorna audita) kroz tri
godine od uvodenja istih. Je 1i istekom navedenih certifikata
dozvoljeno prijaviti se za ponovno stjecanje istih, odnosno smatra li se
trosak recertifikacije i daljnje nadzorne provjere za odrzavanje
valjanosti novog certifikata troskom odrzavanja postojeceg certifikata
ili se to smatra troSkom uvodenja novog certifikata?

119.

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 10. u ovoj tablici.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 07.06. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 13.06.2019.

120.

Potencijalni prijavitelj je u procesu ispunjavanja prijavnog obrasca na
natjecaj, no ima informaciju da ¢e u iduca dva tjedna doéi do promjene
vlasni¢ke strukture tvrtke i izmjena u izvatku iz sudskog registra.
Pitanje je vezano uz iduée: moZe li se projektna prijava podnijeti s
dokumentacijom koja je trenutno vazeéa i dostupna (projektna prijava
je u visokoj fazi zavrSenosti) te naknadno dostaviti izmjena izvatka iz
sudskog registra da se ne ¢eka s prijavom projekta?

Prijavitelju nije dozvoljeno dostavljati ispravke ili dopune projektne dokumentacije
na vlastitu inicijativu nakon predaje projektnog prijedloga.
Prijavitelj je obvezan o svakoj promjeni, odnosno okolnostima, koje bi mogle
odgoditi uvrstavanje projektnog prijedloga u Odluku o financiranju ili utjecati na
ispravnost dodjele, bez odgode obavijestiti nadlezna tijela.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 28.06. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 03.07.2019.

Spada li nadzorni audit nakon certifikacije u prihvatljive troSkove?

Ne. Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 10. u ovoj tablici.

121.
Spada li izdavanje certifikata u A4 formatu, ispostavljanje certifikata u | Ne. Kako je navedeno u toc¢ki 5.6 UzP-a, Korishik se mora pridrZavati zahtjeva
PDF formatu te naljepnica s oznakama EU fondova u prihvatljive | vezanih za informiranje i vidljivost navedenih u Ugovoru i njegovim prilozima te
troskove? zahtjeva navedenih u dokumentu Informiranje, komunikacija i vidljivost — Upute za
Prijavitelje za razdoblje 2014. — 2020. Upute za informiranje i vidljivost za Korisnike
sredstava su dostupni na poveznici:
122. https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/Upute-za-korisnike-

zadnja-verzija.pdf.

Napominjemo da Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta kao nadlezno
tijelo nije u mogucnosti odgovarati na pitanja koja zahtijevaju ocjenu prihvatljivosti
konkretnog projekta, konkretnog prijavitelja, konkretnih aktivnosti, konkretnih
troskova i sli¢no.
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DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 30.06. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 03.07.2019.

123.

Prijavitelj je mali poduzetnik (d.d.) s 48 zaposlenih. Planira uvesti ISO
EN 9001, 14001, 45001 i 27001. Za potrebe edukacije i pripreme
certifikacije, kako bi projekt bio zavr$en na vrijeme (u roku kra¢em od
12 mjeseci), a s obzirom na veliki broj zaposlenih koji ¢e biti uklju¢en
u implementaciju i obuku, planira od kvalificiranih dobavljaca naruciti
isporuku specijalizirane aplikacije (softver), kojom se ubrzava i
olakSava obuka i edukacija na implementaciji normi i stjecanje tih
kompetencija. Kako je iz razloga informacijske sigurnosti (ISO EN
27001) i tehnickih uvjeta, potrebno da se u sjedistu prijavitelja gdje se
obavlja obuka, doti¢na aplikacija vrti na posebnom serveru, koji ne
moze biti koristen za redovno poslovanje tvrtke, kao Sto ni doticna
aplikacija nije namijenjena za redovno poslovanje tvrtke i koristila bi
se samo do stjecanja kompetencija (certificiranja. Moguci dobavljac za
takvo rjeSenje, s jezi¢nim i vizualnim suceljem koje je u skladu s
horizontalnim politikama, postoji u Hrvatskoj. Spomenuto softversko
rjeSenje nije iskoristivo za nikakvu drugu svrhu, osim za edukaciju pri
uvodenju ISO normi, isto tako i server na kojem se aplikacija vrti (a
licence za koji istjecu u roku od 12 mjeseci od isporuke). Jesu li takav
hardver i softver prihvatljivi trosak?

Odgovor kao na pitanje pod rednim brojem 51. u ovoj tablici.
U tocki 2.7 navedene su prihvatljive aktivnosti a u tocki 2.8.1 prihvatljivi troskovi .
Troskovi nabave softvera i opreme nisu navedeni kao prihvatljivi trosak.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 03.07. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 05.07.2019.

124.

Popunjavam prijavni obrazac i u rubrici Pokazatelji i rezultati treba
upisati:

Proizvodno ulaganje: Privatna ulaganja koja odgovaraju javnoj potpori
poduzeéima (bespovratna sredstva).

Imam nejasnoce oko toga Sto trebam upisati pod:

1) Polazi$na vrijednost unaprijed odredenog pokazatelja

2) Ciljna vrijednost unaprijed odredenog pokazatelja

Kao §to je navedeno u tocki 1.3 UzP-a, kao pocetna vrijednost unosi se 0, dok se kao
ciljana vrijednost unosi razlika izmedu ukupne vrijednosti projekta i trazenog iznosa
potpore. Kao $to je navedeno u Prilogu 13. Upute za popunjavanje prijavnog obrasca,
doprinos se izra¢unava automatski.
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3) Doprinos unaprijed odredenog pokazatelja
Molim Vas za pojasnjenje.

DATUM ZAPRIMANJA PITANJA: 04.07. 2019.

DATUM ODGOVORA NA PITANJE: 05.07.2019.

125.

Veé smo poslali prijavni obrazac za poboljSanje konkurentnosti i
udinkovitosti MSP-a kroz informacijske i komunikacijske tehnologije
(IKT) i trenutno smo u 2. fazi postupka dodjele bespovratnih sredstava.
Zanima me mozemo li poslati i prijavni obrazac za uvodenje sustava
upravljanja poslovnim procesima i kvalitetom (ISO i sli¢ne norme) ili
trebamo pric¢ekati odobrenje/odbijanje prvog projekta?

Pozivom nije isklju¢ena mogucnost prijave na ovaj Poziv za korisnike sredstava
prethodnih Poziva sufinanciranih iz EU fondova. Napominjemo da je u tocki 2.3
UzP-a, podtocka 9, navedeno da se potpora se ne moze dodijeliti prijavitelju koji je
dobio drzavnu potporu ili potporu male vrijednosti za isti opravdani tro$ak projekta,
ukoliko ista nije u skladu s odjeljkom Zbrajanje potpora (tocka 1.5 UzP-a). Prijavitelj
takoder mora voditi ra¢una o ukupno dodjeljenim potporama male vrijednosti (de
minimis) kao i o odredbama navedenim u UzP tocki 2.5. koje se odnose na
sposobnost prijavitelja i odrzivost rezultata projekta.
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